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Spoloénost Slovak Lines, a.s., ICO: 35 821 019, so sidlom Bottova7, 811 09 Bratislava,

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, v odd.: Sa, vlozka €.: 2815/B vydava

v stlade a na vykonanie prisluSnych ustanoveni z&kona ¢&. 56/2012 o cestnej doprave v zneni
neskorich predpisov av stlade s Nariadenim EP a Rady EU&. 181/2011 zo 16. februara 2011
o pravach cestujucich v autobusovej a autokarovej doprave a o zmene a doplneni nariadenia (ES) €.
2006/2004 pre prepravu na primestskych linkach mimo integrovaného dopravného systému verejnej
hromadnej dopravy s nazvom ,Integrovany dopravny systém v Bratislavskom kraji“ tento

PREPRAVNY PORIADOK AUTOBUSOVEJ DOPRAVY
CASTA

Cl.1
Zakladné ustanovenia

(1) Tento prepravny poriadok upravuje podmienky, za ktorych dopravca prepravuje osoby, priruénu
batozinu, Zivé spolo¢enské zvierata (psy a drobné domace zvierata).

(2) Dopravcom podla tohto prepravného poriadku je Slovak Lines, a.s. Dopravca je pravnicka osoba
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, v oddieli Sa vo vlozke ¢islo
2815/B.

(3) Prepravou podla tohto prepravného poriadku je premiestnenie o0séb, ich batoZiny a Zivych
spologenskych zvierat.

(4) Prevadzkova povinnost dopravcu je povinnost vykonavat autobusovl dopravu v sulade s
dopravnou licenciou a so zmluvou o sluzbach vo verejnom zaujme po cely €as ich platnosti.

(5) Prepravna povinnost dopravcu je uzatvorit zmluvu o preprave oséb s kazdym cestujucim
pripravenym na zastavke v ¢ase odchodu autobusu podla cestovného poriadku, ak to umoZziuju
prepravné podmienky, najma technicky stav, obsaditefnost alebo vytaZitelnost vozidla a
spbsobilost vodica, a nebrania tomu priciny, ktoré nemozno odvratit.

(6) Cestovny poriadok obsahuje najma Udaje potrebné na informovanie verejnosti o jednotlivych
autobusovych linkdch a o spojoch na nich, zoznam vSetkych zastavok a c&asy prichodov
jednotlivych spojov na ne a odchodov z nich, pripadne o konkrétnych podmienkach prepravy
cestujucich, batoZiny, Zivych spolo¢enskych zvierat na jednotlivych spojoch autobusovej linky.

(7) Tarifa upravuje

sadzby zakladného cestovného a priplatkov k nim,

sadzby cestovného pre vSetky skupiny cestujicich a psa so Specialnym vycvikom,

ceny za prepravu prirucnej batoZiny, Zivych spolo¢enskych zvierat prepravovanych spolu
s cestujucim,

sadzbu sanké&nej uhrady,

podmienky za ktorych sa sadzby cestovného a ostatnych cien uplatriuju.

Tarifa je uvedena v Casti B tohto prepravného poriadku.

(8) Tento prepravny poriadok, cestovny poriadok dopravcu st obsahom navrhu na zmluvu o
preprave osob.



Cl. 2
Rozsah autobusovej dopravy

(1) Podra tohto prepravného poriadku vykonava dopravca pravidelnd autobusovi dopravu mimo
integrovaného dopravného systému verejnej hromadnej dopravy s nazvom ,Integrovany dopravny
systém v Bratislavskom kraji“.

(2) Pravidelnd autobusova doprava sa vykonava na uspokojenie prepravnych potrieb os6b ako
pravidelne opakovana preprava cestujucich po vopred urenej trase dopravnej cesty s uréenymi
zastavkami na nastupovanie a vystupovanie cestujucich (dalej len "autobusova linka"), ktorych dopravca
prepravuje podla prepravného poriadku a cestovného poriadku. Sucastou pravidelnej autobusovej
dopravy je preprava priru¢nej batoziny a Zivych spolo€enskych zvierat.

(3) Podra tohto prepravného poriadku vykonava dopravca pravidelnt autobusovu dopravu v rozsahu
primestskej autobusovej dopravy.

CL3
Povinnosti a opravnenia dopravcu
(1) VSeobecné povinnosti a opravnenia dopravcu sl

a) vykonavat autobusovu dopravu podla tohto prepravného poriadku,

b) zabezpecit v rozsahu poskytovanych dopravnych a suvisiacich ¢innosti dalSie vybavenie potrebné

na prevadzku, adrzbu, technick( kontrolu, parkovanie, garazovanie vozidiel a na starostlivost o
osadky vozidiel a o cestujucich.,

C) byt poisteny pre pripad zodpovednosti za $kodu spdsobent prevadzkou vozidiel a ¢innostou osadok
vozidiel cestujucim a tretim osobam,

d) zabezpecit, aby v kazdom prevadzkovanom vozidle bol doklad o udelenej dopravnej licencii podla
zakona €. 56/2012 Z.z. o cestnej doprave v zneni neskorsich predpisov.

e) zabezpecit, aby prevadzkované vozidla parkovali a garazovali v priestoroch technickej zakladne
alebo v priestoroch uréenych obcou na tento ucel,

(2) Dopravca je okrem vSeobecnych povinnosti dopravcu povinny

a) vykonavat pravidelni autobusovu dopravu v sulade s prislusnou dopravnou licenciou a so zmluvou o
sluzbach vo verejnom zaujme po cely €as ich platnosti (prevadzkova povinnost),

b) prepravovat cestujucich podra tarify a vydat cestujicemu, ktory zaplatil cestovné, cestovny listok
(tarifna povinnost),

¢) starat sa o bezpecnost, pohodlie a pokojnu prepravu cestujlcich a o prepravu batoZiny a umoznit im
pouzivanie vlastnych spolo¢enskych, kultirnych a socialnych zariadeni na autobusovej stanice,

d) starat sa, aby vozidla pouZité na prepravu cestujucich boli ¢isté, v iadnom technickom stave,
oznacené smerovymi tabulami a obchodnym menom,

e) starat sa, aby priestor pre cestujlcich vratane stupadiel bol udrZiavany v Cistote,
f) zabezpedit pocas jazdy vetranie vozidla,

g) zariadenie dopravcu vo vozidle (napr. rozhlasové zariadenie) pouzivat takym spésobom, aby nebolo
na tarchu cestujucim,

h) zretelne oznacit sedadld, na ktorych je zakazana preprava urcitého okruhu oséb (deti do 12 rokov),

i) postarat sa o bezpec¢nost a zdravie cestujucich a o ochranu ich batoZiny, o zabezpecenie prvej
pomoci a o ndhradnu prepravu, ak su ucastnikmi dopravnej nehody,

) utvarat podmienky, ktoré umoziuju prepravu telesne postihnutych oséb a zrakovo postihnutych
o0sbb, a zvysit pohodlie prepravy starych fudi a matiek s malymi detmi,
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oznatit kazdy autobus na autobusovej linke udajom o vychodiskovej (nastupnej) a cielovej
(vystupnej) zastavke, pripadne aj o nacestnych zastavkach,

zabezpecit zverejnenie a pristupnost tohto prepravného poriadku, cestovného poriadku, ako aj
dalSich prevadzkovych udajov a informacii potrebnych pre cestujucich na webovej stranke
spolo¢nosti, v priestoroch pristupnych verejnosti a podla moznosti aj na zastavkach a v autobusoch,

zabezpecdit na vSetkych zastavkach autobusovej linky jej oznacenie a nazov zastavky, €islo alebo iné
oznacenie autobusovej linky a uverejnenie udajov o prichode jednotlivych spojov na zastavku a ich
odchode a trvale tieto Udaje udrziavat,

udrziavat vlastné zastavky, Cakarne a pristreSky pre cestujucich a dalSie priestory a zariadenia
uréené pre cestujucich, ktoré zriadil, v prevadzkyschopnom stave a v Cistote,

informovat na webovej stranke a inym vhodnym spdésobom verejnost o zruSeni autobusovej linky
alebo o zmene jej trasy, o zmene cestovného poriadku a tarify, pripadne o inych zmenach na
autobusovej linke, ktoré su délezité vo verejnom zaujme, a to najmenej 10 dni vopred, ak ide o
pripravované alebo vopred zname zmeny; inak informuje neodkladne, len €o sa o nich dozvie,

zabezpecit, aby osadka autobusu alebo iné opravnené osoby dopravcu poskytli cestujucim potrebné
informacie tykajlce sa podmienok ich prepravy, najma ich prav a povinnosti pri preprave, priebehu
prepravy, cestovného, Udajov o prichode a odchode spojov na autobusovej linke, moznosti prestupu
na ind autobusovu linku alebo na iny druh dopravy,

na poziadanie cestujuceho potvrdit dizku meskania spoja ak spoj meskal viac ako 20 minut alebo ak
spoj nesiel vébec, vydat o tom potvrdenie v sidle dopravcu,

Ak u cestujuceho vznikne pocas prepravy potreba lekarskeho oSetrenia a ak cestujuci nie je schopny
sam vyhladat’ lekarsku pomoc, dopravca sa postara o jeho premiestnenie z vozidla.

(3) Pri nedostatku miesta vo vozidle dopravca je

opravneny prednostne prijat’ cestujucich, ktori preukazu vazne dbévody pre prednostné prijatie na
prepravu alebo ktori cestuju do vzdialenejSich zastavok alebo miest, do ktorych nie je spojenie inym
verejnym hromadnym dopravnym prostriedkom,

povinny prednostne prijat’ na prepravu cestujucich, pre ktorych je v autobuse vyhradené miesto
(osoby telesne, zrakovo a pohybovo postihnuté, invalidi - dritelia preukazov TZP a TZP-S a pod.).
Prednostné pravo na prepravu neplati, ak je uz autobus plne obsadeny.

(4) Dopravca (vodi¢, iny ¢len osadky autobusu a revizor) je opravneny cestujucemu, ktory sa v ase

kontroly nepreukaze platnym cestovnym listkom uloZit povinnost zaplatit cestovné a sankénu uhradu
alebo preukazat svoju totoznost a poskytnut udaje potrebné na vymahanie cestovného a sankcnej
Uhrady v zmysle ¢l. 10 Casti A a ¢l. 17 Casti B.

CLa
Zmluva o preprave 0s0b

(1) Zmluva o preprave os6b je uzavreta zaplatenim cestovného podla prislusnej tarify cestujucim.

Potvrdenim o uzavreti zmluvy o preprave osdb a dokladom o zaplateni cestovného je cestovny listok.

(2) Zmluvou o preprave osbb vznikad cestujicemu pravo, aby ho dopravca prepravil do miesta

urCenia riadne a v€as v sulade s tymto prepravnym poriadkom.

(3) V pravidelnej autobusovej doprave ma dopravca prepravnd povinnost (Cl.1 ods.5) voéi kazdému

cestujucemu, ktory sa chce prepravit do zastavky na autobusovej linke a ktory je v €ase odchodu
autobusu podfa cestovného poriadku na zastavke pripraveny nastupit’ do autobusu.



CL5
Prava cestujuceho

(1) Cestujuci ma pravo
na bezpecénu, pokojnu a pohodinu prepravu autobusom spoja, na ktory ma cestovny listok a to do
zastavky, po ktort zaplatil cestovné,
na prepravu priru¢nej batoziny, a ak to umozfuju prepravné podmienky aj Zivych spoloCenskych
zvierat tym istym autobusom,
na informacie o podmienkach prepravy, ktoré mu je povinny poskytnut vodi¢ autobusu alebo iny
opravneny zamestnanec dopravcu.

(2) Cestujuci ma po nastupeni do vozidla pravo oblozit po jednom mieste na sedenie pre seba a
pre dalSieho cestujuceho, ktory ide s nim z tej istej zastavky. Za obloZzené sa povaZuje miesto, na
ktoré cestujuci polozil ¢ast odevu alebo iny vhodny predmet. Kto obloZi miesto neopravnene, je
povinny ho ihned uvolnit.

(3) Ak sa niektory spoj neuskuto¢ni podla cestovného poriadku alebo ak sa preprava na fiom
prerusi alebo zastavi, cestujlci s platnym cestovnym listkom ma pravo na nahradnl prepravu do
zastavky, po ktora zaplatil cestovné, inym spojom tej istej autobusovej linky, pripadne spojom ingj
autobusovej linky dopravcu. Ak to nie je mozné v ten isty defl, cestujuci ma pravo na bezplatnu
prepravu spat do vychodiskovej zastavky.

(4) Opravnenie podla odseku 3 mbze cestujuci vyuzit len v den, na ktory bol cestovny listok
vydany. Ak sa cestujuci neméze do ciefovej, pripadne spat do vychodiskovej zastavky prepravit v
tento den, je povinny si vyZiadat o tom pisomné potvrdenie dopravcu, ktoré ho opraviiuje na bezplatnu
prepravu este nasledujuci den.

(5) Cestujuci, ktory sa pri znemozneni dokonéenia zacatej cesty prepravil spat do vychodiskovej
zastavky podla odseku 3 alebo 4, ma pravo len na vratenie zaplateného cestovného. Ak sa cestujuci
v takomto pripade neprepravi do vychodiskove] zastavky, ma pravo na vratenie rozdielu medzi
zaplatenym cestovnym a cestovnym za prejdeny Usek medzi vychodiskovou zastavkou a zastavkou,
kde sa cesta znemoznila, pripadne poslednou prejdenou zastavkou.

(6) Skodu, vzniknutt cestujucemu, resp. objednavatelovi prepravy os6b tym, Ze preprava nebola
vykonana v€as (meskanie zavinené dopravcom dlhsie ako 60 minut), resp. tym, Ze sa neuskutocnila,
je dopravca povinny nahradit, najviac v8ak do vysky ceny, zaplatenej dopravcovi za prepravny vykon
(§ 763 ods. 2 a 3 Obcianskeho zakonnika).

(7) Ak cestujucemu vznikne poc€as prepravy Skoda na zdravi alebo $koda na priru¢nej batozine
alebo na veciach, ktoré mal pri sebe, a ak je tato Skoda vyvolana osobitnou povahou prevadzky
dopravného prostriedku, zodpoveda za fiu dopravca podla ustanoveni ob&ianskeho zakonnika o
zodpovednosti za Skodu spbsoben prevadzkou dopravnych prostriedkov (8 427 az 431).

CL 6
Z&kladné prava a povinnosti cestujuceho

(1) Cestujuci je povinny spravat sa tak, aby svojim konanim neohrozoval bezpecénost' ani plynulost

prepravy a bezpecnost, Zivot a zdravie vodi€a a ostatnych cestujucich, nepodkodzoval vozidlo a priestor
autobusovej stanice, zastavky, ¢i pristresku pri ¢akani na autobus. Cestujucim nie je dovolené

a)
b)

C)
d)
€)
f)
9)

rusit vodi¢a a prihovarat sa vodi¢ovi po¢as jazdy,

piskat, spievat, hluéno sa spravat alebo hrat na hudobnom nastroji vo vozidle (tiez pustat
reprodukovani hudbu a rec€),

nasilne otvarat dvere vozidla a vyhadzovat z vozidla odpadky a iné predmety,

fajcit vo vozidle a v zariadeniach uréenych pre potrebu cestujucich,

nastupovat do vozidla, ktoré je plne obsadené alebo ktoré vodi€ vyhlasil za obsadene,

zdrziavat sa v priestore vyhradenom pre vodi¢a a na mieste, kde brani vodi¢ovi vo vyhlade z vozidia,
konzumovat vo vozidle akékolvek potraviny a napoje,



h) prepravovat vo vozidle zvieratd, batoZiny, resp. predmety v rozpore s tymto prepravnym poriadkom,
i) nastupovat a vystupovat mimo vyznacené zastavky.

(2) Ak nie je dalej ustanovené inak, plati, Ze ak sa niektory spoj zruSi alebo ak sa preprava na fiom
prerusi alebo zastavi, cestujuci s platnym cestovnym listkom ma prednostné pravo na nahradnu
prepravu do zastavky, po ktord zaplatil cestovné, inym spojom tej istej autobusovej linky alebo inym
spojom inej autobusovej linky toho istého dopravcu. Ak to nie je mozné v ten isty den, cestujuci ma
pravo na bezplatnu prepravu spat’ do vychodiskovej zastavky a na vratenie cestovného.

(3) Dalej je cestujuci povinny

a) posluchnut pokyny a prikazy Clena osadky autobusu, revizora, alebo dispecera, ktoré smeruju k
zaisteniu jeho bezpeénosti a bezpelnosti ostatnych cestujucich alebo bezpecénosti a plynulosti
cestnej premavky,

b) nastupovat do autobusu a vystupovat z neho iba na zastavkach, ked autobus stoji a vodi¢ alebo iny
Clen osadky autobusu da na to pokyn; nastupovat a vystupovat mimo zastadvky mozno iba na pokyn
vodi¢a alebo iného ¢lena osadky autobusu,

c) zaplatit cestovné s pouzitim platidla alebo dopravnej karty EMcard (dalej len DK) v primeranej
hodnote a na vyzvu vodi¢a alebo iného ¢lena osadky autobusu, alebo revizora sa preukazat platnym
cestovnym listkom a zaplatit cestovné a sankénu uhradu, ak sa pri kontrole nembdze preukazat
platnym cestovnym listkom,

d) poskytnut osobné udaje v zmysle Casti A, ¢l. 10) tohto prepravného poriadku

e) v pripade nefunkénosti itacieho zariadenia, alebo DK je cestujuci povinny zaplatit za precestovany
Usek v hotovosti,

f) drzat sa za jazdy pocas prepravy ak sa prepravuje ako stojaci cestujuci,

g) pripreprave s detskym koc¢ikom alebo ako cestujuci na invalidnom voziku nastupit' do vozidla a
vystupit’ z vozidla len s vedomim vodica.

(4) Preprava deti do Siestich rokov bez sprevadzania cestujicim starSim ako 15 rokov nie je
povolena.

CL7
Osobitné prava niektorych cestujucich

(1) Osobitné prava pri preprave maju cestujuci so znizenou pohyblivostou a osoby so zdravotnym
postihnutim (napr. telesnym, sluchovym, zrakovym a/alebo inym postihnutim), drzitelia preukazov oséb s
tazkym zdravotnym postihnutim (tzv. preukaz TZP) a 0séb s tazkym zdravotnym postihnutim, ktoré si z
povahy alebo zavaZnosti postihnutia vyZaduje pomoc inej osoby - sprievodcu (tzv. preukaz TZP-S) a
sprievodcovia 0séb so zdravotnym postihnutim. Za spdsobilého sprievodcu osoby s tazkym zdravotnym
postihnutim sa povazuje osoba po dovfseni 15. roku veku. U 0s6b so zrakovym postihnutim méze pinit
funkciu sprievodcu aj pes so Specialnym vycvikom (vodiaci pes, asistencny pes, signalny pes) oznaceny
pre tento Ucel postrojom bielej farby s ¢ervenym krizom alebo bezpe&nostnymi oranzovymi pruhmi.
Specialny vycvik sa na poZiadanie dopravcu preukazuje ,Preukazom psa so $pecialnym vycvikom®. Pes
so $pecidlnym vycvikom nemusi mat ochranny koS$ik.. Pre osoby s obmedzenou pohybovou
schopnostou je v autobuse primestskej dopravy vyhradené sedadlo, ktoré je prislusne oznacené
piktogramom. Osoby s telesnym postihnutim, spifiajuce ostatné kritéria uvedené v tomto &lanku, majd vo
vozidle vyhradené sedadla prislusne oznacené piktogramom. Tym nie je dotknuté pravo prednostného
vyuzivania tychto sedadiel osobami s obmedzenou pohyblivostou, pokial tieto sedadla
nie si obsadené osobami s tazkym zdravotnym postihnutim. Osoby so zrakovym postihnutim,

sprevddzané psom so S3pecidlnym vycvikom , maju vyhradené sedadlda prislusne oznacené
piktogramom. Zdravotne postihnuté osoby, ktoré na pomoc pouzivaju psa so Specialnym vycvikom ,
maju pravo na prepravu spolu so psom so $pecialnym vycvikom , ozna¢enym pre tento ucel postrojom
bielej farby s ¢ervenym krizom alebo bezpe&nostnymi oranzovymi pruhmi. Pes so Specialnym vycvikom



sa prepravuje bezplatne. Pri preprave viacerych oséb spifiajucich kritéria tohto odseku je vodié
opravneny poziadat cestujuceho, ktorému osobitné prava neprislichaju, aby uvolnil miesto na sedenie.

(2) Dopravca je povinny zabezpedit, aby pre cestujucich s osobitnymi pravami pri preprave boli v
kazdom vozidle vyhradené a zretelne oznaené najmenej dve miesta na sedenie. Ak je cestujucich s
osobitnymi pravami pri preprave viac ako je pre nich vyhradenych miest, cestujici, ktorému osobitné
prava neprislichaju, je povinny sa na ziadost vodi¢a alebo cestujuceho s osobitnymi pravami postavit’ a
miesto na sedenie uvolnit. Vodi¢ kona so zretefom na opravnenia poziadaného cestujiceho,
vyplyvajlice pre neho zo zmluvy o preprave oséb.

(3) Cestujucemu, ktorému vyplyvaju osobitné prava pri preprave v zmysle ¢l. 7 bod 1 a vodi¢ bol o
tom nim alebo jeho sprievodcom, resp. inym cestujucim upovedomeny, umozni vodi¢ prednostné
bezpecné nastlpenie a vystipenie.

(4) Vodi¢ autobusu nesmie v Ziadnom pripade odmietnut prepravit' cestujucich s osobitnymi pravami,
okrem pripadov, ked je prekroena maximalna obsaditelnost vozidla a nie je mozné umiestnit’ tychto
cestujucich na miestach na to uréenych.

(5) Cestujuci s detskym kocikom a/alebo invalidnym vozikom méze nastupit, prepravovat sa a
vystupit len s vedomim vodi¢a. Vo vozidle sa smie suasne prepravovat maximalne taky pocet ko&ikov
a/alebo invalidnych vozikov, ktory je uréeny vyrobcom vozidla, kapacitou vozidla uvedenou v technickom
preukaze alebo kapacitou vyhradeného priestoru vo vozidle oznaenom piktogramom. Za predpokladu,
ze vozidlo nie je Specialne uspdsobené na zafixovanie vozika alebo detského kocika pocas jazdy, je
cestujuci s osobitnymi pravami alebo jeho sprievodca povinny zabezpedit neohrozovanie ostatnych
cestujucich moznym pohybom vozika alebo detského koé&ika po vozidle. Pokial cestujuci pouZiva
invalidny vozik, avSak poc€as cesty sedi na mieste na sedenie, invalidny vozik po zlozeni za pomoci
osoby s osobitnymi pravami vodi¢ umiestni do batozinového priestoru. Cestujuci mdze sediet v
invalidnom voziku pocas jazdy a vo vyhradenom priestore len vtedy, ak je vozik mozZné pevne zabrzdit a
vozik neohrozi alebo neobmedzi inych cestujdcich. Vodi¢ autobusu je pri preprave cestujuceho s
detskym kocikom a/alebo s invalidnym vozikom povinny vyvinat maximalne Usilie k zabezpeceniu ich
nastupu na prepravu, samotnej prepravy a vystupu, a to spravidla oslovenim a poZziadanim cestujucich o
poskytnutie pomoci tymto cestujlcim.

(6) Ak nie je dalej uvedené inak, Dopravca nie je opravneny odmietnut vydat alebo inak poskytnuat
cestovny listok alebo nastupit osobe z dovodu akéhokolvek zdravotného postihnutia alebo zniZenej
pohyblivosti a nie je opravneny poZadovat za cestovné listky zdravotne postihnutych oséb so znizenou
pohyblivostou dodatoéné priplatky.

(7) Dopravca méze odmietnut vydat alebo inak poskytnut cestovny listok, alebo nastupit osobe z
dévodu zdravotného postihnutia alebo znizenej pohyblivosti:

a) aby spinil prislusné bezpegnostné poZiadavky ustanovené medzinarodnym pravom, pravom Unie
alebo vnutrostatnym pravom alebo aby splnil zdravotné a bezpeénostné poziadavky ustanovené
prislusnymi organmi,

b) ak konStrukcia vozidla alebo infraStruktira vratane vybavenia autobusovych zastavok a stanic
fyzicky znemoznuju nastup, vystup alebo prepravu zdravotne postihnutej osoby alebo osoby so
zniZzenou pohyblivostou bezpeénym alebo z hladiska prevadzky uskutoCnitefnym spésobom.

(8) Dopravca zodpoveda za stratu alebo poSkodenie invalidnych vozikov, iného vybavenia na
zabezpelenie pohyblivosti alebo asistenénych zariadeni. VySka nahrady je rovna nakladom na
nahradenie alebo opravu stratenej alebo poSkodenej pomdécky alebo zariadenia.

Cl.8
Vyluéenie os6b z prepravy

(1) Do vozidla nemaju pristup alebo sa z prepravy mézu vylucit osoby, ktoré su zjavne pod vplyvom
alkoholu alebo inych navykovych latok, a osoby, ktoré pre chorobu, mimoriadne znecistenie odevov
alebo z inych dévodov mdzu byt cestujucim na tarchu.

(2) Vodi¢ alebo iny Elen osadky autobusu alebo revizor je opravneny z prepravy dalej vylucit
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a) osoby bez platného cestovného listka, ktoré nesplnia povinnost zaplatit cestovné a sanként Uhradu
podla tohto prepravného poriadku,

b) osoby, ktoré ohrozuju bezpecnost premavky, svoju vlastni alebo ostatnych cestujlcich, a osoby,
ktoré aj po upozorneni pracovnika dopravcu nedodrziavaju ustanovenia prepravného poriadku.

(3) Vylucenie z prepravy po zacati cesty treba uskutolnit tak, aby sa neohrozilo zdravie alebo
bezpetnost osoby vylu€ovanej z prepravy. Vylucit z prepravy osobu mladsSiu ako 15 rokov mimo
zastavky je nepripustné.

(4) Cestujuci, ktory bol z prepravy vylu¢eny nepravom, ma pravo na vratenie cestovného, pripadne
dovozného.

CL9
Vzt'ahy cestujuceho a élenov osadky autobusu

(1) Svoje opravnenia vyplyvajuce z tohto prepravného poriadku uplatfiuju cestujuci voci osadke
autobusu disciplinovane, a v ¢ase, ked autobus stoji na zastavke.

(2) Clenovia osadky autobusu davaju cestujucim potrebné pokyny tak, aby nedoslo k naruseniu
pokojnej prepravy.

CL.10
Kontrola cestovnych listkov v pravidelnej autobusovej doprave

(1) Kontrolu cestovnych listkov a dopravnych kariet / dalej len DK/ je opravneny vykonat vodic, iny
¢len osadky autobusu, alebo revizor, ktory sa preukaze cestujucim kontrolnym preukazom (dalej len
"opravnena osoba").

(2) Cestujuci je povinny na vyzvanie opravnenej osoby kedykolvek pocas prepravy alebo v okamihu
vystupenia z vozidla predlozit na nahliadnutie cestovny listok, pripadne doklad preukazujuci narok na
zfavu cestovného.

(3) Cestujucemu, ktory sa pri kontrole cestovnych listkov v autobuse alebo bezprostredne po
vystupeni z neho na zastavke nepreukéze vodiCovi, inému ¢lenovi osadky autobusu alebo revizorovi na
jeho vyzvu platnym cestovnym listkom, je povinny na mieste zaplatit cestovné a sankénu uhradu podfa
Tarify dopravcu, ktora je uvedena v Casti B &l. 17 tohto prepravného poriadku.

(4) Na dodatoCné preukazovanie sa cestovnym listkom na jednu cestu sa neprihliada, pric¢om
nerozhoduje, ¢€i bol zaplateny v hotovosti alebo bezhotovostne vydany na zaklade Uhrady z dopravnej
karty.

(5) Cestujuci, ktory odoprie alebo nemdze zaplatit cestovné a sankénu uhradu podla ods. 3 tohto
¢lanku, je povinny poskytnut identifikaéné udaje na vymahanie cestovného a sankénej Uhrady v rozsahu:
meno a priezvisko, datum narodenia, adresa trvalého pobytu, €islo ob&ianskeho preukazu alebo iného
dokladu totoznosti. Ak ide o maloletého (vek do 15 rokov) zistuju sa identifikacné Udaje aj o jeho
zakonnom zastupcovi. Zaroven straca pravo na prepravu a mdéze sa z prepravy vylucit. Vylucenim z
prepravy pre nezaplatenie uvedenych sum nie je dotknutd povinnost cestujuceho prisludnu sumu
dopravcovi zaplatit.

(6) Povinnost poskytnut identifikacné udaje v rozsahu podla ods. 5 tohto ¢lanku sa vztahuje aj na
cestujuceho, ktory poskodil alebo znedistil autobus a nezaplatii na mieste vyCisleni Skodu alebo
nahradu za vycistenie autobusu.
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Cl. 11
Preprava batoZiny cestujuceho

(1) Ak ma cestujuci batozinu, prepravuje ju dopravca spolocne s cestujucim a pod jeho dohladom a
to za podmienok stanovenych tymto prepravnym poriadkom.

(2) Batozina, za ktoru cestujuci zaplati dovozné z titulu prekroCenia vahovych resp. rozmerovych
limitov uréenych tarifou dopravcu neumoznuijucich jej prepravu bezplatne sa prepravuje spolo¢ne s
cestujucim, pod jeho dohladom a na jeho zodpovednost v odkladacom priestore nad sedadlom,
pripadne pod sedadlom a to iba v pripade, ak neohrozuje bezpecnost, nestazuje vykon sluzby vodi¢a a
neobmedzuje nastupovanie a vystupovanie cestujucich. Ak to vyZaduje bezpecnost alebo pohodlie
cestujucich, batoZina sa musi ulozZit podla pokynov vodica.

~ (3) Cestujuci ma pravo vziat so sebou ako batoZinu veci, ktoré vzhfadom na ich objem, tpravu,
dizku alebo vahu mozno rychlo a bez tazkosti nalozit a umiestnit vo vozidle. Zivé spolo€enské zvierata
sa prepravuju, pokial su splnené podmienky ustanovené pre ich prepravu tymto Prepravnym poriadkom.

(4) Z prepravy su vylucené

a) veci, preprava ktorych je zakdzana pravnymi predpismi,

b) nabité zbrane, s vynimkou strelnych zbrani prislusnikov ozbrojenych sil a policie, pre prepravu
ktorych platia osobitné predpisy,

C) veci, ktoré mézu ohrozit bezpecnost prevadzky alebo poskodit, pripadne znedistit’ cestujucich alebo
vozidlo, najma pre nevhodny spdsob balenia,

d) veci, ktoré svojim zapachom, odpudzujicim vzhladom a pod. by mohli byt cestujucim na tarchu,

e) batoZiny, celkova vaha ktorych presahuje 50 kg a batoZiny ktorych rozmery presahuji 80 cm x 60 cm
x 50 cm; vec dlh&ia ako 300 cm s priemerom alebo uhloprie¢kou vaé3ou ako 20 cm; vec tvaru dosky,
ak je vacsia ako 150 cm x 100 x 10 cm

f) invalidné voziky, neskladatelné, prepravované v autobuse bez cestujiceho, pokial vozidlo nie je
uspodsobené na ich pevné ukotvenie.

(5) Ako batoZinu méze vziat’ cestujuci so sebou do autobusu, pokial' to obsadenie autobusu na linke
dovoluje, Stvorkolieskovy detsky kocik. Na prepravu su pripustené koc€iky s dietatom; pokial to
prevadzkové pomery na trase dovoluju, aj koCiky prazdne.

(6) Za batoZinu sa povazuje aj skladaci invalidny vozik, ktory je mozné po zloZzeni umiestnit do
batozinového priestoru. Preprava takéhoto invalidného vozika je bezplatna.

(7) Osoby opravnené na nosenie strelnej zbrane mézu vziat so sebou do vozidla zaroven so
zbrafiou primerané mnoZstvo nabojov, pokial su uloZzené v opaskoch na naboje, v pofovnickych
kapsach, skrinkach a v podobnych obaloch.

(8) Ako batoZinu mdze cestujuci vziat so sebou Zivé spolo¢enské zvierata, pokial tomu nebrania
osobitné predpisy, ak ich preprava nie je cestujucim na tarchu, neohrozuju ich zdravie a ak su v
uzavretych klietkach, koSoch alebo inych vhodnych schrankach s nepriepustnym dnom. Pre prepravu
schranok so zvieratami platia ustanovenia o preprave batozin. Tarifa urCuje, kedy sa za prepravu
zvierata plati dovozné.

(9) Pes umiestneny vo vhodnej schranke (napr. klietka, Specialny obal, Specialna taSka a
pod.) s nepriepustnym dnom sa prepravuje za cenu dovozného stanoveného dopravcom.

(10) Bez schranky mozno vziat do autobusu psa, ktory ma bezpecny nahubok a drzi sa na kratkom
voditku. Prepravuje sa za cenu dovozného stanoveného dopravcom. V jednom vozidle sa smie
prepravovat najviac spravidla jeden pes bez schranky; resp. dva psy, pokial o ich prepravu Ziada jeden
cestujuci. V €ase zvySenych narokov na prepravu médze vodi€ prepravu psa bez schranky odmietnut.
Ustanovenie tohto odseku s vynimkou prvej vety sa nevztahuje na psov sprevadzajucich nevidomé
osoby.

(11) Ako batoZinu, za ktoru sa neplati dovozné, méze cestujuci vziat so sebou iba 1 par lyzi s 1
parom lyziarskych palic, snowboard (za podmienky, ze budi pevne spojené alebo zabalené v
Specialnom obale), jedny sane na sankovanie, jeden detsky kocik s dietatom, pokial to umozfuju
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prevadzkové podmienky dopravcu. Pokial sa prepravuje cestujuci s dietatom, mdze vziat so sebou
najviac 1 par lyZi s palicami pre dospell osobu, alebo 1 snowboard a 1 par lyZi s palicami pre dieta.

(12) V nizkopodlaznych (bezbariérovych) autobusoch ako batozinu mdze cestujuci prepravovat
bicykel, len na vybranych spojoch primestskych liniek, v cestovhom poriadku oznacenych prisludnym
piktogramom pri konkrétnom spoji. Prepravovat bicykel je mozZné len pocas soboty, nedele a sviatku,
pokial to prevadzkové podmienky v autobuse (obsadenie autobusu) umozfuju. Podmienky prepravy
bicyklov:

a) v oznacenych autobusoch je mozné prepravovat najviac dva bicykle su€asne,
b) do/z autobusu je mozné nakladat/ vykladat bicykel len cez zadné dvere autobusu,

c) v autobuse je mozné prepravovat bicykel na mieste uréenom pre cestujucich prepravovanych
na invalidnom voziku, resp. mieste uréenom pre prepravu detského kocCika,

d) cestujaci na invalidnom voziku alebo s detskym ko¢ikom ma na prislusnej zastavke pri
nastupovani do autobusu prednostné pravo pred cestujucim s bicyklom, bez ohladu na to, v
akom poradi sa na zastavku dostauvili,

e) cestujuci s bicyklom je povinny dat prednost a neobmedzovat ostatnych cestujlcich pri
nastupovani a vystupovani. Pri nakladani, po€as prepravy a vykladani bicykla z autobusu po¢inat
si tak, aby nedochadzalo ku Skodam. Ak déjde v suvislosti s prepravou bicykla ku vzniku Skody,
tato sa spravuje prislusnymi ustanoveniami Obc&ianskeho zakonnika,

f) bicyklom sa rozumie bicykel uréeny na prepravu jednej dospelej osoby alebo dietata. Dieta do
doviSenia 10 rokov mbze bicykel prepravovat len v sprievode osoby po doviSeni 18 rokov. Jeden
cestujlci po splneni stanovenych podmienok méze prepravovat jeden bicykel, a to bez ohfadu, &i
ide o platiaceho alebo neplatiaceho cestujiceho v stlade s tarifnymi podmienkami,

g) cestujuci sa poCas prepravy bicykla musi zdrziavat v jeho blizkosti tak, aby mal nepretrzitu
kontrolu nad bicyklom pocas celej doby prepravy,

h) neprepravuje sa bicykel s pomocnym motorom (elektrickym, benzinovym a pod.), bicykel s
pohonom pre dve a viac 0s6b, bicykel upraveny ako dvojstopové vozidlo a bicykel s privesnym
vozikom.

(13) Plateniu dovozného za batozinu prepravovanu v primestskej doprave podliehaju:

a) batoZiny alebo predmety, ktorych ¢o i len jeden rozmer presahuje rozmery vacsie ako 60cm x 45cm
X 25¢cm,

b) pes prepravovany mimo ochrannej schranky, s bezpeénym nahubkom na kratkom voditku, s
vynimkou psa so Specialnym vycvikom,

C) zvieratd umiestnené v schranke, ktorej velkost presahuje rozmery uvedené vyssie v bode a1)

d) detsky kocik bez dietata,

e) bicykel

Potvrdenie o zaplateni dovozného vyda cestujucemu vodi¢ zo strojéeka na vydavanie cestovnych
listkov, v hodnote dovozného stanoveného tarifou dopravcu.

Pozn. 1.
Tento Prepravny poriadok dopravcu je k dispozicii v pokladniach dopravcu a na webovej stranke
www.slovaklines.sk.

(12) Ak vodi¢ zisti, Ze vo vozidle zostala opustena batozina, odovzda opustenu batozZinu v oddeleni
strat a nalezov v sidle dopravcu oproti potvrdeniu o jej odovzdani v zmysle interného usmernenia.

(13) Za stratu alebo odcudzenie batoziny prepravovanej v primestskej doprave spolo¢ne s
cestujicim a pod jeho dohladom, dopravca zodpoveda v rozsahu ustanovenia § 427 a nasl.
Obcianskeho zakonnika. Dopravca nezodpoveda za $kodu, ktora vznikla na opustenej batozine.
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Cl. 12
Cestovné listky a dopravné karty v pravidelnej autobusovej doprave

V pravidelnej autobusovej preprave sa vydavaju cestovné listky pre jednotlivld cestu za podmienok
ur€enych tarifou dopravcu.

(1) Z cestovného listka pre jednotlivi cestu musi byt zrejma vyska cestovného a Gdaje umozriujuce
podla povahy prevadzky kontrolu jeho platnosti a spravnosti jeho vyuzitia. Cestovny listok je vydavany
v papierovej podobe a obsahuje: obchodné meno dopravcu, jeho identifikaéné Cislo, darové
identifikacné €islo, druh CL, datum jeho platnosti a sumu zaplateného cestovného.

(2) Cestovny listok (CL) pre jednotlivii cestu plati na deri, Usek a spoj, pre ktory ho vodi¢ vydal zo
strojceka. CL sa vydava z elektronického strojéeka v papierovej forme, v pripade poruchy elektronického
strojceka je vodi¢ povinny vystavit cestujucemu pisany nahradny CL v papierovej podobe.

(3) Nérok na jednosmerné osobitné cestovné preukazuju Ziaci po doviseni 16 rokov a Studenti do
dovfSenia 26 rokov, v dennej forme $tudia pri nastupeni do autobusu tymito dokladmi:

- dopravnou kartou (dalej len DK) vystavenou dopravcom, ktori dopravca vystavi na zaklade
potvrdenia zo Skoly na prislusny Skolsky rok, plati aj pre Studentov Studujucich v zahranici,

- medzinarodnym ziackym (Studentskym) preukazom — International Student Identity Card (ISIC
karta), resp. inym vydanym prisluSnou $kolou s povinne aktivovanou dopravnou ¢astou v elektronickej
forme na prislusny Skolsky rok, s platnostou uréenou prisluSnou Skolou; toto neplati pre Ziakov a
Studentov Studujucich v zahranici.

Ziakom zakladnych a strednych $kél konéi platnost naroku na zfavu poslednym diiom §kolského roka,
pre ktory bola platnd, tzn. 31. augusta. Ziakom maturitnych (zavereénych) roénikov sa zfava poskytuje
do terminu zaverec€nej skudky, max. v8ak do 30. juna prislusného 3k. roka.

Studentom vysokych $kél vznika platnost naroku na zfavu v def zapisu, najskor v8ak 1. septembra a
kon¢i 30. septembra nasledujuceho Sk. roka, s vynimkou Studentov poslednych ro¢nikov 1. alebo 2.
stupfia vysoko$kolského Studia, ktorym sa platnost’ zfavy stanovuje do 30.juna prislusného 3k. roka,
resp. Skola po vykonani Statnej skisky zablokuje preukaz Studenta.

Na preukazanie naroku na jednosmerné osobitné cestovné neplatia preukazy, karty a pod. vydané
Skolou a opatrené len validaénymi znamkami platnymi na prisludny Skolsky rok. V takomto pripade
nebude priznany Zziakovi, Studentovi narok na jednosmerné osobitné cestovné; toto neplati pre ziakov a
Studentov Studujucich v zahranici, ktori maju narok na zfavu na cestovhom na zéklade preukazania sa
preukazom s platnou validaénou znamkou alebo predtlacenou platnostou na aktualny Skolsky rok. V
pripade, Zze z technickych pricin nie je mozné precitat narok na osobitné cestovné cez Citacie zariadenie
strojeka, Student, zZiak sa mdze preukazat ISIC preukazom s vyznacenou aktualnou platnostou formou
predtlacenej platnosti alebo formou valida¢nej znamky ISIC alebo NO ISIC.

(4) DK a sa vystavuju v predajnych miestach spolocnosti Slovak Lines, a.s. po predlozeni
.Potvrdenia zo Skoly, ktoré musi obsahovat meno, priezvisko, datum narodenia, bydlisko, $kolu, ktoru
Ziak, Student navstevuje. Spolu s potvrdenim predlozi aj fotografiu, ak ide o vybavenie novej dopravnej
karty. Na zaklade potvrdenia, pokladna ziakovi, Studentovi vyda dopravnu kartu, kde mu budu
napersonifikované udaje a doba platnosti zlavy. Dopravna karta je neprenosna.

(5) Poplatky za vydanie DK su stanovené podla platného cennika sluzieb a inkasované su v
pokladni.

(6) Cestujuci nesmie po nastupeni do autobusu postupit cestovny listok inej osobe. Ak bol cestovny
listok, DK vyuZivana Ziakom a Studentom, vydany na meno, mézZe tento vyuZit ina osoba, len ak o
zmene informovala dopravcu a dopravca vykonal zmenu.

(7) Cestovny listok pre jednotlivi cestu je neplatny:

a) ak je tak poSkodeny alebo zaSpineny, Ze z neho nie su zrejmé potrebné Gdaje, alebo
b) ak cestujuci nedodrzal podmienky uréené pre jeho vyuZitie.
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(8) Jednosmerny osobitny cestovny listok sa povazuje za platny len v spojeni s platnym preukazom
na zlavu cestovného. Druhy preukazov urcuje tarifa dopravcu.

(9) Ak vodi¢ autobusu usudi, Zze vek prepravovaného dietata, na ktoré sa uplatiiuje narok na zfavu
zo zakladného cestovného, nie je mozné urcit z jeho fyzického vzhladu, prepravovanému dietatu narok
na zfavu vznikne iba vtedy, ak sa jeho vek nepochybne preukaze dokladom napr. dopravnou kartou,,
kartou zdravotného poistenia, ob¢ianskym preukazom, pasom a podobne.

(10) Ak dopravca ma pochybnosti o splneni podmienok pre poskytnutie zlavy cestovného, je
opravneny pozadovat od Ziadatela dalSie doklady; pokial sa pravo na zlavu nepreukaze, dopravca je
opravneny poskytnutie zfavy odopriet. Ak cestujuci hrubo alebo opatovne porusil ustanovenie tohto
prepravného poriadku alebo tarify o ziskani zlavy cestovného, dopravca mu mdze odmietnut potvrdenie
preukazu aZz na dobu jedného roka. V pripade, Ze cestujuci preukdze narok na zlavu neplatnym
dokladom (napr. DK vydana dopravcom po platnosti, ISIC preukaz po platnosti a pod.), resp. jeho
falzifikatom, vodi¢ ma pravo tento odobrat. Odobraty doklad je vodi¢ povinny odovzdat do pokladne
v sidle dopravcu.

(11) Cestujuci musi mat pri sebe platny cestovny listok po cely ¢as prepravy i v okamihu vystipenia
z vozidla. Ak cestujici ma platny cestovny listok uz pri nastupeni do vozidla, je povinny ho ihned a bez
vyzvania predlozit na nahliadnutie, pripadne na vyznacenie jeho vyuZitia; ak ide o osobitné cestovne,
predlozi zaroven preukaz na zfavu cestovného. Cestovné listky nie je mozné predkladat na nahliadnutie
zloZzené alebo vioZzené do nepriehladnych obalov alebo inak necitatefné.

(12) Cestovny listok vydava vodi¢ zo strojéeka. V pripade poruchy strojéeka vydava vodi¢ pisany
cestovny listok. Cestujuci, ktory vstipi do vozidla bez platného cestovného listka, je povinny si bez
vyzvania zakupit cestovny listok u vodic¢a, odobrat si ho a mat ho pri sebe.

(13) Cestujuci, ktory v ceste pokracuje tym istym spojom za zastavku, do ktorej ma platny cestovny
listok, je povinny si bez vyzvania zaobstarat cestovny listok na dalSiu cestu, a to najneskorsie pred
odchodom z tejto zastavky.

(14) Cestovny listok sa mbze vydat len na prepravu do zastavky uvedenej v cestovnom poriadku
vyuZzitého spoja.

(15) VysSka cestovného vyznacena na cestovnom listku musi suhlasit s cenou zaplateného
cestovného. Cestujuci je povinny presvedcit sa pri preberani cestovného listka, ¢i mu bol vydany podla
jeho poziadaviek, najma ¢i udaje, datum cesty, trasa a zaplatené cestovné zodpoveda cene vyznacéenej
na cestovnom listku; na neskorsSiu reklamaciu cestujuceho dopravca neberie zretel.

(16) Za stratu cestovného listka pocas prepravy sa nahrada neposkytuje a v tomto pripade sa
cestujuci pri kontrole cestovnych listkov povazuje za osobu cestujlcu bez platného cestovného listka.

C1. 13
N4jdené veci

(1) Veci, ktoré sa najdu po odchode vSetkych cestujlcich vo vozidle a opustenu batozinu odovzda
vodi€ alebo iny ¢&len osadky do uschovne batozin v sidle dopravcu.

(2) Ak je medzi najdenymi vecami obciansky preukaz alebo cestovny pas, dopravca je povinny

v

Cl. 14
Mimoriadne udalosti poc¢as prepravy

(1) Clenovia osadky autobusu, st v pripade dopravnej nehody alebo poZiaru autobusu, Grazu alebo
néhleho ochorenia cestujuiceho alebo inej mimoriadnej udalosti po€as prepravy, pri ktorej su ohrozené
Zivoty alebo zdravie cestujucich alebo inych os6b povinni
a) poskytnut podfa svojich schopnosti a moznosti postihnutej osobe potrebnt prvi pomoc a

bezodkladne privolat odbornu zdravotnicku pomoc (tel. 112),
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b) urobit vhodné opatrenia, aby mimoriadnou udalostou nebola ohrozena bezpecénost cestnej
premavky,
C) urobit potrebné opatrenia na zachranu os6b a majetku ohrozeného mimoriadnou udalostou.

(2) Cestujuci, ktorych zZivot a zdravie nie je mimoriadnou udalostou ohrozené, by mali podfla svojich
moznosti a znalosti pomahat' ¢lenom osadky vozidla pri konani podla ods. 1.

Cl. 15
Reklamaény poriadok, preplatky a nedoplatky, zodpovednost’ z prepravy os6b

(1) Prava, ktoré m& opravneny z prepravy alebo v suUvislosti s prepravou, sa musia uplatnit u
dopravcu, inak zanikaju. To neplati, ak ide o pravo na nahradu Skody na zdravi alebo na batoZinach
prepravovanych spoloéne s cestujucim alebo na veciach, ktoré mal pri sebe; toto pravo sa méze uplatnit
priamo na sude.

(2) Ak sa Ziada o vratenie sum zaplatenych dopravcovi, na podanie reklamacie je opravneny ten, kto
sumu zaplatil. V ostatnych pripadoch je opravneny
a) v pravidelnej preprave 0s6b cestujlci,
b) ak reklamuje ten, kto nie je podla predchadzajucej vety na reklamaciu opravneny, musi pripojit
pisomny suhlas opravneného.

(3) Ak cestujuci uplatiuje pravo ustnou reklamaciou, staznostou, dopravca o nej vyhotovi zapisnicu.
V reklam@cii, staznosti, musi opravneny vymedzit' svoje poZiadavky a struéne ich zdévodnit. Dalej musi
pripojit original dokladov, osvedé&ujucich opravnenost jeho naroku a spravnost vysky poZadovanej sumy,
najma doklad o zaplateni sumy, vratenie ktorej sa pozaduje, rovnopis vyhotovenej zapisnice. V pripade,
Ze reklamaciu, staznost, je mozné vyriesit okamzite, dopravca nie je povinny vyhotovit zapisnicu.

(4) Cestujuci uplatiuje u dopravcu prava a naroky vyplyvajice z tohto prepravného poriadku bez
zbyto&ného odkladu; ak sa prava neuplatnili najneskér do troch mesiacov odo diia kedy mal uplatfiovany
narok vzniknat, zaniknd. To neplati v pripade narokov na nahradu Skody na priru¢nej batoZine
cestujucich, ktoré moéze cestujlci uplatnit u dopravcu v zmysle Casti A, &. 5 ods. 7) najneskér do
Siestich mesiacov od vzniku Skody a v pripade narokov na nahradu Skody na zdravi, ktoré moze
cestujaci uplatnit priamo na sude v premi€acej dobe podla prisluSnych ustanoveni Obcianskeho
zakonnika.

(5) Cestujuci predklada staznost Dopravcovi do troch mesiacov odo dna, ako sa pravidelna sluzba
poskytla alebo mala poskytnut. Staznost mdze cestujuci podat osobne u Dopravcu, postou na adresu
Dopravcu alebo e-mailom staznosti@slovaklines.sk. Dopravca do jedného mesiaca od dorucenia
staznosti oznami cestujucemu, €i je jeho staznost opodstatnena, zamietnuta, alebo sa stale posudzuje.
Zaslanie konec¢nej odpovede je Dopravca povinny zaslat do troch mesiacov od dorucenia staznosti.

(6) Ak reklamacia, staznost nema nalezitosti uvedené v odseku 3, dopravca ihned vyzve
reklamujuceho na jej doplnenie a uréi primeranu lehotu, nie kratSiu ako 8 dni. Ak sa reklamécia,
staznost doplni v uréenej lehote, plati, Ze reklamacia, staznost sa riadne podala.

(7) Skodu, vzniknutt cestujicemu pri pravidelnej preprave oséb tym, Ze preprava nebola vykonana
vCas (meskanie zavinené dopravcom dlhsie ako 60 minut,), resp. tym, Ze sa neuskutocnila, je dopravca
pri splneni podmienok uvedenych v ods. 1 az 5 tohto ¢lanku, povinny nahradit, najviac vSak do vySky
cestovného, zaplateného dopravcovi (8 763 ods. 1 a 3 Obcianskeho zakonnika).

(8) Dopravca vréati zaplatené cestovné, alebo jeho €ast za nevyuzity cestovny listok pre jednotlivi
jazdu v pripade preruSenia spoja z prevadzkovych dévodov a v pripade meSkania spoja zavineného
dopravcom dlhSieho ako 60 minut.

(9) Ak sa suma za vrateny cestovny listok zasiela poStou, dopravca ma pravo zrazit' si naklady na
postovné. Pri nevyuZiti alebo len ¢iastoCnom vyuZiti cestovného listka z viny dopravcu sa storno
poplatok a ndklady na postovné cestujucemu neuétuju.
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Cl. 16

Ochrana osobnych udajov

1. K spracuvaniu osobnych Udajov pristupuje Dopravca len zakonnym sp6sobom, profesionalne a citlivo.
2. Osobné udaje Cestujuceho si uloZzené v zabezpe€enom informacnom systéme.

3. VSetky osoby, ktoré pridu do styku s osobnymi Udajmi Cestujliceho zo strany Dopravcu, sU nalezite
poucené o zakonnom zaobchadzani s nimi a su zaviazani mi¢anlivostou.

4. Dopravca ziskava iba tie Udaje, ktoré su potrebné na splnenie Uc¢elu a za podmienok ustanovenych
v platnych pravnych predpisoch.

5. Kupujaci Dopravnej karty pri kipe v pokladni je povinny poskytnut Dopravcovi nasledovné osobné
Gdaje:
a) meno, priezvisko, titul,
b) adresu trvalého pobytu,
c)fotografiu.

6. Kupujuci Dopravnej karty pri kipe on-line prostrednictvom webového portalu www.slovaklines.sk, je
povinny poskytnut Dopravcovi nasledovné osobné udaje:
a) meno, priezvisko, titul
b) adresu trvalého pobytu,
c) e-mailovl adresu,
d) fotografiu,
e) v pripade naroku na zlavu, kupujuci priklada aj prislusny doklad opravriujuci ho na zfavu.

7. Pri kipe Dopravnej karty v pokladni sa cestujuci alebo rodi¢/zakonny zastupca preukazuje dokladom
totoZnosti. Ak ide o osobu mladsSiu ako 16 rokov, vyZaduje sa suhlas jeho rodi¢a/ zakonného zastupcu
s0 spracovanim osobnych udajov na osobitnom tlacive “Suhlas zakonného zastupcu”. Toto tlacivo
obdrzi pri pokladni.

8. Potvrdenie o navsteve Skoly, nie starSie ako 30 dni, ako doklad na priznanie naroku na zfavu sa
zaklada v spolognosti a po uplynuti platnosti sa doklad skartuje.

9. Ak ide o ob&ana s preukazom TZP/TZP-S, Darcov krvi, drzitelov Diamantovej Janskeho plakety,
Protikomunistickych a politickych vaziov, rodinnych prisluSnikov protikomunistickych a politickych
vazfiov, drzitelov Osved&enia Ugastnika narodného boja za oslobodenie ak spifiaju podmienku
trvalého pobytu v Bratislavskom kraji, pokladni¢ka urobi fotoképiu dokladu opravnujucu na
poskytnutie bonusovej zfavy. Fotokdpia dokladu sa zaklada z dbévodu preukazania opravneného
naroku na uznanie bonusovej zlavy.

10. Obc¢ania po doviSeni 60 rokov do doviSenia 62 rokov, predkladaju potvrdenie o poberani
starobného, vysluhového, resp. invalidného déchodku. Pokladni¢ka urobi fotokdpiu dokladu, ktora sa
zaklada z dévodu preukazania opravneného naroku na uznanie zlavy.

11. Kupujuci Predplatného cestovného listka (PCL) aplnenia kreditu Dopravnej karty on-line
prostrednictvom webového portalu www.slovaklines.sk, je povinny poskytnut Dopravcovi nasledovné
osobné udaje:

- e-mailovu adresu

12. Ugelom spractivania osobnych tdajov je spracovanie poZiadavky na zhotovenie dopravnej karty,
na kapu PCL, plnenie kreditu a jej nasledné potvrdenie, umoznenie naslednej komunikacie Dopravcu
s Cestujucim ohladne Dopravnej karty a zakupeného cestovného listka a vykonania tomu
zodpovedajlicej dopravy.
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13. Dopravca je opravneny spracovavat osobné udaje o Cestujucich v rozsahu podla ods. 5 az 11 za
inym Uc¢elom nez uvedenym v ods. 12 a za osobitne stanovenych podmienok len v pripade, ak tomu
Cestujuci dal osobitny suhlas, napr. na marketingové a reklamné ucely, pricom kipa Dopravnej karty
ani PCL nie je viazana na udelenie takéhoto suhlasu.

14. V zmysle zakona ¢.18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov berie kupujuci na vedomie, Ze bude
Dopravca spracovavat, spravovat a uchovavat osobné udaje podla ods. 5 az 11, za ucelom
spracovania poziadavky na kupu Dopravnej karty a PCL, ich nasledného potvrdenia, umoznenia
naslednej komunikacie Dopravcu ohladne Dopravnej karty a zakipeného PCL a pre ucely vykonania
tomu zodpovedajucej dopravy. Kupujuci berie na vedomie, Ze suhlas je mozné kedykolvek odvolat
pred uplynutim danej lehoty a to pisomnou formou.

15. Dopravca prehlasuje, Ze v pripade pisomnej Ziadosti dotknutej osoby o ukon&enie spracuvania pred
uvedenou lehotou, budu jej osobné udaje vymazané bez zbytocného odkladu od dorucenia odvolania
suhlasu. Odvolanie suhlasu je mozné prostrednictvom e-mailu na adrese: dpo@slovaklines.sk alebo
pisomnou formou zaslanim na adresu: Slovak Lines, a.s. Bottova7, 811 09 Bratislava.

16. Dopravca spraclva osobné udaje Cestujuceho v rozsahu podla ods. 5 az 11 len po nevyhnutnu
dobu na splnenie GCelu uvedeného vbode 12. V pripade, ak Cestujuci udelil svoj suhlas
k spracovaniu osobnych udajov na iné ucely podla bodu 12, Dopravca je opravneny spracovavat
osobné Udaje o Cestujicom po dobu uréent v danom suhlase a ak takato doba nebola stanovend,
potom po nevyhnutnu dobu na splnenie ucelu spracovavanie tychto udajov Dopravcom.

17. Dopravca ziskané osobné udaje Cestujucich nezverejiiuje ani neposkytuje inym osobam,
s vynimkou pripadov, kedy mu tato povinnost uklada vSeobecny pravny predpis alebo v osobitnych
pripadoch so sthlasom Cestujuceho o ktorého osobné udaje ide.

18. Cestujuci je povinny uviest Uplné a pravdivé Udaje o svojej osobe.

19. Dopravca sa zavazuje, ze bude s osobnymi udajmi Cestujuceho zaobchadzat a nakladat v sulade s
platnymi pravnymi predpismi SR a predpismi EU.

20. Dopravca po splneni ucelu spracuvania zabezpeci bezodkladne likvidaciu osobnych udajov
Cestujuceho.

21. Dopravca prijal primerané technické, organizacné a personalne opatrenia zodpovedajlice sposobu
spracuvania osobnych udajov, pricom zobral do uvahy najmad pouzitelné technické prostriedky,
dévernost a dblezitost spracuvanych osobnych udajov, ako aj rozsah moznych rizik, ktoré su
sposobilé narusit bezpecénost alebo funkénost jeho informaénych systémov.

22. Cestujuci ako dotknuta osoba ma pravo na zaklade pisomnej ziadosti od Dopravcu vyzadovat
vymaz a likvidaciu osobnych tdajov o svojej osobe.
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CAST.B

TARIFA
PRAVIDELNEJ PRIMESTSKEJ AUTOBUSOVEJ PREPRAVY CESTUJUCICH A BATOZIN

Slovak Lines, a. s. (dalej len ,dopravca“) so sidlom Bottova 7, 811 09 Bratislava,
ICO: 35821019, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, viozka 2815/B,
vydéava tato tarifu na vykonanie prislusnych ustanoveni zakona €. 56/2012 Z.z. o cestnej doprave v zneni
neskorsich predpisov, Dodatku €. 26 Zmluvy o sluZzbich vo verejnom zaujme vo vnutroStatnej
autobusovej doprave a o spolupraci pri zabezpecovani dopravy na Uzemi BSK pre roky 2009 — 2021 zo
dfia 02.10.2009.

Cl.1
Zakladné ustanovenia

1. Tato tarifa upravuje najma sadzby zakladného cestovného dopravcu, zliav z neho a dalSich thrad
spojenych s prepravou cestujucich, ich batozin, Zivych spoloCenskych zvierat, ako aj podmienky
dopravcu, za ktorych sa sadzby uplatfiuju (dalej len ,tarifné podmienky®).

2. Tarifa plati navSetkych primestskych linkach vykonavanych dopravcom mimo integrovaného
dopravného systému verejnej hromadnej dopravy s nazvom ,Integrovany dopravny systém
v Bratislavskom kraji“.

3. Dopravcom podla tejto tarify je Slovak Lines, a. s. Dopravca je pravnicka osoba zapisana v
Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava 1 oddiel Sa, vo vlozke ¢. 2815/B.

Cl. 2
Cestovné a jeho druhy

1. Cestovné je cena za prepravu cestujliceho stanovena dopravcom v zavislosti od tarifnej vzdialenosti
a druhu cestovného. Cestujuci plati cestovné v hotovosti, resp. prostrednictvom dopravnej karty
(Cipova karta) bezhotovostne.

2. Tarifna vzdialenost pre stanovenie cestovného a dovozného je ur€ena podrfa kilometrickych udajov
prislusnych spojov uvedenych v cestovnych poriadkoch. Kilometre su uvedené v osobitnom stlpci
oznacenom skratkou km.

3. Ceny cestovného su uvedené v tabulke €. 1.

4. Druhy cestovného su:
jednosmerné oby&ajné cestovné, platené v hotovosti
|ednosmerné obyc€ajné cestovne platené z dopravnej karty,
Jednosmerné osobitné cestovné, platené v hotovosti,
Jednosmerné osobitné cestovné, platené z dopravnej karty,
bezplatné.

5. Jednosmerné oby€ajné cestovné je cena za prepravu cestujucich, ktori si neuplatiiuju narok na

jednosmerné osobitné cestovné a bezplatné cestovné. Je stanovené za prepravu na urcitu tarifnu
vzdialenost podfa kilometrickych udajov uvedenych v cestovnom poriadku.
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6. Jednosmerné obycajné cestovné platené z dopravnej karty je cena za prepravu 0sob, ktoré
vykondavaju uhradu jednosmerného obyc€ajného cestovného dopravnou kartou.

7. Jednosmerné osobitné cestovné platené v hotovosti a jednosmerné osobitné cestovné z dopravnej
karty, je cena za prepravu:

a) deti od doviSenia 6. roku veku do dia predchadzajucemu doviseniu 16-teho roku veku,
b) Ziakov a Studentov do dria predchadzajucemu dovi$eniu 26-teho roku veku Studujucich v
dennej forme Studia (dalej v tarife len ziaci a Studenti):
na zékladn?'qch a strednych skolach podla osobitného predpisu* v dennej forme Stidia ,

na vysokych Skolach a fakultach podla osobitného predpisu? v dennej forme Studia do
ziskania vysokoskolského vzdelania druhého stupna,

v zahrani€i, ktorych studium sa_Eovaiuje za rovnocenné so studiom na Skolach
zriadenych v Slovenskej republike.

c)tazko zdravotne postihnutych oséb, ktoré su drzitelmi preukazu TZP a TZP-S,

d) osbdb od dovidenia 60. roku veku, ktori su poberatelia starobného, invalidného resp.
vysluhového déchodku,

e) osdb od dovisenia 62 rokov veku,

f) osbéb od dovisenia 70 rokov veku, v pripade, ak nie su drzitefom SeniorPasu na DK,

8. Osoby nad 70 rokov veku, ktoré su drziteflom SeniorPasu na dopravnej karte sa prepravuju
bezplatne, po€as 365 dni v roku, za podmienky aktivacie SeniorPasu na dopravnej karte
v predpredaji dopravcu. Nie je obmedzené Statnou prislusnostou SR.
Osobitné cestovné podla tohto bodu sa vztahuje na vSetkych cestujucich. Nie je obmedzené len
pre ob&anov so Statnou prislusnostou Slovenskej republiky.

9. Bezplatné cestovné — bezplatne sa na linkach primestskej dopravy prepravuju:
*  sudcovia Ustavného sudu SR v zmysle zakona NR SR €.120/1993 Z.z. o platovych pomeroch
niektorych ustavnych cinitefov SR v zneni neskorsich predpisov,
deti do dovfSenia 6. roku veku, prepravujlce sa v sprievode Elatlacej osoby,
sprievodca drzitela preukazu TZP-S, za podmienky, Ze listok vydany pre sprievodcu a drzitela
preukazu TZP-S je vydany do tej istej vystupnej zastavky, )
obcania po doviSeni 70 rokov, na zaklade SeniorPasu na dopravnej karte
vodiaci pes so Specialnym vycvikom,
vozik pre imobilného cestujuceho.

1 Zakon ¢. 245/2008 Z.z.. o vychove a vzdelavani (3kolsky zakon) a o zmene a doplneni niektorych predpisov v zneni
neskorSich predpisov

Zakon €. 131/2002 Z.z. o vysokych Skolach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov
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Sadzby cestovného na primestskych autobusovych linkach

Tabulka €. 1
5. Jednosmerné
. . 3. Jednosmerné 4. Jednosmerné osobitné
1. Tarifna 2. Jednosmerné s o . o A
vzdialenost obyé&ajné cestovné obycajné cestovné osobltng cestovne
z dopravnej karty cestovné z dopravnej
karty
km EUR EUR EUR EUR
do-4 0,70 0,45 0,35 0,27
5-7 0,80 0,55 0,40 0,32
8- 10 0,90 0,65 0,45 0,38
11-13 1,10 0,75 0,55 0,43
14 - 17 1,15 0,90 0,65 0,48
18 - 20 1,25 1,00 0,75 0,54
21-25 1,50 1,20 0,85 0,64
26 - 30 1,80 1,50 0,90 0,80
31-35 2,00 1,70 1,00 0,90
36 — 40 2,05 1,90 1,10 1,05
4145 2,20 2,00 1,15 1,08
46 — 50 2,45 2,25 1,30 1,21
51 -55 2,70 2,50 1,40 1,30
56 — 60 2,85 2,65 1,50 1,35
61-70 3,20 3,05 1,70 1,60
71-80 3,60 3,40 1,90 1,75
8190 4,10 3,95 2,20 2,05
91 - 100 4,50 4,30 2,35 2,25
Cl. 3
Dovozné
Dovozné je cena, za ktoru dopravca prepravuje batoziny, psov, drobné domace
zvieratd (musia byt  vo vhodnych schrankach s nepriepustnym dnom) podla podmienok
uréenych prepravnym poriadkom dopravcu a touto tarifou. Za batoZinu sa povaZzuje
aj Stvorkolieskovy detsky kocik, detsky skladaci ko€ik, bicykel, ndkupna taska na kolieskach,
Sportova taska — vak, presahujlci rozmery batoziny stanovené tarifou.
Pes sa prepravuje v autobuse za dovozné v cene 0,35 EUR, z dopravnej karty 0,32 EUR ) a za

podmienky, Ze ma bezpeény nahubok a je drzany na kratkom voditku.

Sadzba dovozného je 0,35 EUR, pri platbe z dopravnej karty 0,32 EUR.
Dovozné za batoZinu sa plati ak rozmery su vacsie ako 60 cm x 45 cm x 25 cm a za psa
prepravovaného mimo ochrannej schranky, s vynimkou psa so Specialnym vycvikom Cestujici je
povinny zaplatit dovozné za taky predmet, u ktorého €o len jeden rozmer presahuje hodnoty
uvedené v predchadzajlcej vete.

Bezplatne sa prepravuju:

a) priruéné batoziny, schranky so zvieratami, alebo iné predmety, ktorych rozmery nepresahuju
velkost 60 cm x 45 cm x 25 cm,

b) zviera umiestnené v schranke, ktorej velkost nedosahuje rozmery uvedenych v bode a),

c) detsky koc€ik s dietatom,

d) 1 parlyzi s palicami bez ohladu na rozmery,

e) 1 snowboard bez ohladu na rozmery,

f) 1 detské sanky bez ohladu na rozmery,

g) 1 prenosny hudobny nastroj v obale bez ohladu na rozmery,

h) nékupna taska na kolieskach prepravovana osobou nad 70 rokov.
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Lyze s palicami a snowboardy sa prepravuju len za podmienky, Zze su pevne spojené alebo
zabalené v Specialnom obale.

Je zakazané prepravovat batozinu, ktora méze ohrozit bezpeénost cestujucich alebo vodi¢a, napr.
sklo, kovovy a iny odpad, ostré predmety, kosy v nezlozenom stave, nabité zbrane, horfaviny,
prchavé a omamné latky, latky s prenikavym zapachom, kyseliny, Zieraviny, drogy, plazy, vCely a
pod. TaktieZ je zakazané prepravovat batozinu, ktord méze znedistit' cestujucich alebo autobus.
Cestujuci mbze so sebou zobrat maximalne tri batoZiny rézneho druhu.

Cl.4

Cestujuci, ktori maju narok na osobitné cestovné a bezplatnu prepravu

Jednosmerné osobitné cestovné poskytuje dopravca cestujicim:

a) detom od doviSenia 6-teho roku do doviSenia 16-teho roku veku,

b) Ziakom a Studentom podla osobitného predpisu v dennej forme Stidia do doviSenia 26-teho
roku veku,

c) tazko zdravotne postihnutym osobam, ktoré su drzitelmi preukazov TZP a TZP-S,

d) osobam od dovi$enia 60-teho roku veku, ktori si poberatelia starobného, invalidného, resp.
vysluhového déchodku,

e) osobam od dovisenia 62 rokov veku,

f)  osobam od dovi$enia 70 rokov veku, v pripade ak nie su drzitefom Senior Pasu na DK

bezplatna preprava sa poskytuje:

g) sprievodcovi tazko zdravotne postihnutej osoby, drzitela preukazu TZP-S,

h) detom do dovi$enia 6-teho roku veku,

i) obcanom po doviSeni 70-teho roku veku, ktori su drzitefom SeniorPasu na dopravnej karte,
j) sudcom Ustavného sudu SR,

ak spifiaju podmienky stanovené touto tarifou a narok na osobitné cestovné, alebo bezplatnt
prepravu preukazu dalej uréenym spésobom.

CL5
Preprava deti od dovi$enia 6-teho roku do dovi$enia 16-teho roku veku

Deti od dovfSenia 6-teho roku do doviSenia 16-teho roku veku sa prepravuju za jednosmerné
osobhitné cestovné a jednosmerné osobitné cestovné z dopravnej karty.

Splnenie podmienky veku prepravovaného dietata od dovisenia 6-teho roku do doviSenia 16-teho
roku veku preukazuje osoba, ktora prisludny narok u dopravcu uplatriuje.

Ak vodi€ autobusu usudi, Ze vek prepravovaného dietata, na ktoré sa uplatiiuje narok na osobitné
cestovné, nie je mozné urcit z jeho fyzického vzhladu, prepravovanému dietatu narok na osobitné
cestovné vznikne iba vtedy, ak sa jeho vek nepochybne preukaze dokladom napr. preukaz dietata
na preukazanie veku dietata alebo dopravna karta vydané dopravcom, kartou zdravotného
poistenia, pasom a podobne.

Dopravnu kartu pre dieta od dovi$enia 6-teho roku do 16 rokov, ako doklad na preukazanie naroku
dietata na osobitné cestovné vyda dopravca na vyziadanie po predloZeni fotografie z posledného
obdobia, rodného listu dietata a preukazu totoznosti jedného z rodi€ov alebo zakonného zastupcu,
za poplatok uvedeny v cenniku sluzieb.
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Cl.6
Preprava diet’'at'a do dovrsenia 6-teho roku veku

1. Dieta do dovfdenia 6 rokov sa prepravuje bezplatne.
2. Sprievodcom dietata do doviSenia 6. roku veku musi byt osoba starSia ako 15 rokov.

3. Pre ur€enie veku a vydanie dopravnej karty platia obdobne ustanovenia ¢l. 5 ods. 2,3,4.

CL7
Preprava Ziakov a Studentov do 26-teho roku veku v dennej forme Studia

1. Jednosmerné osobitné cestovné a jednosmerné osobitné cestovné z dopravnej karty pre ziakov
a Studentov sa poskytuje:
a) ziakom a Studentom podla osobitného predpisu v dennej forme $tudia,
b) Studentom vysokych $kél a fakult podl'a osobitného predpisu v dennej forme Stadia,
c) ziakom a Studentom Studujucim v zahranici, ktorych Studium sa povazuje za rovnocenné so
Stadiom na Skolach zriadenych v SR.

2. Narok na prepravu za jednosmerné osobitné cestovné a jednosmerné osobitné cestovné
z dopravnej karty maju Ziaci a Studenti bez obmedzenia ucelu cesty.

3. Narok na jednosmerné osobitné cestovné a jednosmerné osobitné cestovné z dopravnej
karty preukazuju zZiaci a Studenti podra €l. 7, ods.1 pism. a), b), c¢), pri nastipeni do autobusu
tymito dokladmi:

* Dopravnou kartou, vystavenou dopravcom, na zaklade potvrdenia zo Skoly na prislusny
Skolsky rok, plati aj pre Studentov Studujuacich v zahranici,
n
medzinarodnym ziackym (Studentskym) preukazom — International Student Identity Card (ISIC
karta) vydanym prisludnou Skolou s povinne aktivovanou dopravnou ¢astou v elektronickej forme
na prisludny Skolsky rok, s platnostou uréenou prislusnou skolou.

Ziakom zakladnych a strednych $kél konéi platnost naroku na zlavu poslednym diiom $kolského

roka, pre ktory bola platna, tzn. 31. augusta. Ziakom maturitnych (zavereénych) roénikov sa zlava
poskytuje do terminu zaverec¢nej skusky, max. v8ak do 30. juna prisludného Sk. roka.
Studentom vysokych $kél vznika platnost naroku na zfavu v def zapisu, najskor v8ak 1. septembra a
kon¢i 30. septembra nasledujuceho Sk. roka, s vynimkou Studentov poslednych ro¢nikov 1. alebo 2.
stupfia vysoko$kolského Studia, ktorym sa platnost’ zfavy stanovuje do 30.juna prislusného 3k. roka,
resp. Skola po vykonani Statnej skisky zablokuje preukaz Studenta.

Iné doklady, potvrdenia, preukazy, Studentské karty, ISIC karty a pod. vydané Skolou
a opatrené validaénymi znamkami platnymi na prislusny Skolsky rok, na preukazanie naroku
na jednosmerné osobitné cestovné neplatia. Ziakovi, Studentovi nebude priznany narok na

jednosmerné osobitné cestovné, toto neplati pre ziakov a Studentov Studujucich v zahranici, ktori maju
narok na zfavu na cestovhom na zaklade preukazania sa preukazom s platnou validaénou znamkou
alebo pretlacenou platnostou na aktualny Skolsky rok. V pripade, Zze z technickych pri¢in nie je mozné
precitat narok na osobitné cestovné cez Citacie zariadenie strojéeka, Student, Ziak sa mbdze preukazat
ISIC preukazom s vyznacenou aktualnou platnostou formou predtlacenej platnosti alebo formou
valida¢nej znamky ISIC alebo NO ISIC.
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Vodi¢ vyda jednosmerny cestovny listok za osobitné cestovné Ziakovi, Studentovi, len v pripade, ak
je mozné narok na osobitné cestovné precitat cez Cditacie zariadenie strojéeka. V pripade
nesplnenia preukazania naroku na jednosmerné osobitné cestovné stanovenymi dokladmi vodic
vyda Ziakovi, $tudentovi cestovny listok v hodnote jednosmerného oby&ajného cestovného. Ziaci a
Studenti Studujuci v zahrani€i preukazuju narok na zfavu platnou validaénou znamkou.

Cl.8
Preprava os6b od dovisSenia 60. roku veku.

Osoby od doviSenia 60. roku veku do doviSenia 62 rokov veku, ktori su poberatelia starobného,
invalidného resp. vysluhoveho dochodku sa prepravuju za osobitné cestovné podfa cennika tabulka
C.1, stlpec 4, pri dopravnej karte tabulka €. 1, stlpec 5.

Narok na osobitné cestovné osoby od dovisenia 60. roku veku do doviSenia 62 rokov veku, ktori su
poberatelia starobného, invalidného resp. vysluhového déchodku preukazuji pri nastipeni do
autobusu dopravnou kartou vydanou dopravcom. Ak cestujuci nie je drzitefom dopravnej karty,
narok na osobitné cestovné mu nevznika a musi si zakupit oby¢ajné cestovné.

Pri vybavovani dopravnej karty osoby od doviSenia 60. roku veku do dovidenia 62 rokov veku,
predlozia potvrdenie o poberani starobného, vysluhového resp. invalidného déchodku vydanym
Socialnou poistovniou, z prislusného Utvaru socidlneho zabezpecenia, alebo predliozia Preukaz
dochodcu vydaného Ministerstvom vnutra SR.

Osoby od dovi$enia 62. roku veku sa prepravuju za osobitné cestovné podra cennika tabulka ¢.1,
stlpec 4, pri dopravnej karte tabufka €. 1, stlpec 5.

Narok na osobitné cestovné osoby od dovidenia 62. roku veku preukazuju pri nastupeni do
autobusu dokladom totoznosti.

(o W]

Dopravna karta na uplatnenie osobitného cestovného

Na uplatnenie naroku na jednosmerné osobitné cestovné, dopravca vydava dopravnu kartu, ktord
Ziakovi, Studentovi vystavi dopravca v pokladni pre predaj cestovnych listkov, na zaklade
predlozenych dokladov pozadovanych dopravcom.

Dopravna karta je elektronickym nosi€¢om udajov na autobusovu dopravu zabezpefovanu Slovak
Lines, a. s. Jej pouzitie je mozné v pravidelnej primestskej autobusovej doprave na primestskych
linkach dopravcu.

Platnost’ naroku na jednosmerné osobitné cestovné Ziakom a Studentom v zmysle ¢l. 7, ods. 1,
pism. a), b), ¢) dopravca stanovuje na dopravnej karte vydanej dopravcom na zaklade potvrdenia zo
Skoly na prislusny Skolsky rok. Platnost zlavy sa stanovuje u Ziakov zakladnych a strednych $kél do
31.08. prislusného Skolského roku, u Studentov vysokych Skél do 30.09. prisluSného Skolského
roku. V poslednom roc¢niku Studia sa platnost zfavy stanovuje do 30.06. prislusného Sk. roku,
vSetkym kategoériam ziakov, Studentov strednych a vysokych Skél na zaklade potvrdenia zo Skoly.
Plati aj pre Studentov Studujucich v zahranici. Po uvedenom termine zanika narok na jednosmerné
osobitné cestovné a je potrebné si opatovne dat prediZit u dopravcu platnost na dalsi kolsky rok v
pripade pokracovania Studia.

Platnost’ naroku na osobitné cestovné na prislusny Skolsky rok, ziak, Student uplatfiuje na zaklade

potvrdenia zo Skoly, kde musi mat uvedené meno, priezvisko, datum narodenia, bydlisko, $kolu,
ktord navstevuje. Spolu s potvrdenim zo Skoly predlozi aj fotografiu, ak ide o vybavenie novej
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dopravnej karty. Na zaklade potvrdenia zo $koly, pokladia dopravcu Zziakovi, Studentovi vyda
dopravnu kartu, kde mu budl napersonifikované Udaje a doba platnosti naroku na osobitné
cestovné. Dopravna karta je neprenosna.

Poplatky za vydanie dopravnej karty, predizenie platnosti zlavy na dopravnej karte u Ziakov a
Studentov na prislusny Skolsky rok, su stanovené podfa platného cennika sluzieb dopravcu a
inkasované su v pokladni.

¢l.10

Pouzitie dopravnej karty pre vSetkych cestujucich
Dopravné karta je elektronické zariadenie, ktorého pouZivanie musi spifiat urgité podmienky a to:

- dopravna karta sa nesmie namahat, ohybat, [amat’ alebo mechanicky poskodzovat,

- dopravna karta nesmie prist do styku s elektrickym pridom, resp. elektrickym vybojom, alebo
silnym magnetickym polom,

- dopravna karta nesmie prist do styku s vysokou teplotou.

V pripade straty funkénosti dopravnej karty méze cestujuci kartu reklamovat na mieste k tomu
ur¢enom ( pokladna Autobusova stanica Nivy, Bottova 7).

Dopravna karta je emitovana s platnostou na 5 rokov. Zaru€na doba je 2 roky od jej predaja. Zaruka
sa nevztahuje na poSkodenie dopravnej karty, ktoré vzniklo nedodrzanim podmienok uvedenych v
¢lanku 10, ods.1). Po ukonceni platnosti dopravnej karty cestujuci musi poziadat o vydanie novej
dopravnej karty za poplatok v zmysle cennika.

Po zakipeni dopravnej karty sa tato stava majetkom cestujliceho.

PoZiadat o zmenu Udajov zadavanych do dopravnej karty, vratenie zostatku finanénej Ciastky na
dopravnej karte, m6ze iba majitel dopravnej karty na ktorého bola dopravna karta vystavena alebo
osoba starSia ako 16 rokov, ktora sa preukaze plnomocenstvom s overenym podpisom majitela
karty, vydanym na tieto ucely.

Stratu, resp. odcudzenie dopravnej karty je majitel dopravnej karty povinny nahlasit na predajnom
mieste dopravcu, ktory dopravnu kartu zablokuje proti pripadnému zneuzitiu, v opacnom pripade
dopravca nezodpovedd za jej pripadné zneuzitie. V pripade, ak majitel dopravnej karty si nesplini
povinnost nahlasenia straty, resp. odcudzenia dopravnej karty, a dopravcovi, ktory ju vydal vznikne
Skoda jej zneuzitim, je majitel dopravnej karty povinny vySku spésobenej Skody uhradit’ dopravcovi v
plnej vyske.

Za stratent, odcudzenud a poskodend dopravnl kartu sa nahrada neposkytuje. Dal$ie pouZivanie
stratenej alebo odcudzenej dopravnej karty znemozni dopravca zablokovanim elektronickou formou,
ak cestujuci nahlasi stratu, resp. odcudzenie. Na poziadanie dopravca vyda novu dopravnu kartu po
uhradeni stanovenych poplatkov.

Dopravnu kartu je mozné vyuzivat ako elektronicku penazenku na zakupenie cestovného listka za
osobitné cestovné.

Cl.11
Neplatnost’ dopravnej karty

Ak zaniknu podmienky, na zaklade ktorych bola dopravna karta jeho drzZitelovi vydana, stava sa
dopravna karta neplatnym dokladom. Po skoné&eni $tudia sa mdze dopravna karta pouzivat ako
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elektronicka penazenka na zakupenie oby&ajného cestovného listka pod podmienkou, Ze cestujuci
si v predpredaji dopravcu vykonal opravu Udajov a to zo Studentskej karty na oby&ajnu dopravnu
kartu. V pripade, ak nebola vykonana oprava Udajov na dopravnej karte, takito neplatni dopravnu
kartu ma vodi¢ pravo odobrat a odovzdat v pokladni dopravcu.

Neplatna je dopravna karta:

a) ktorej platnost skoncila uplynutim ¢asu, na ktory bola vydana,

b) ktora je poSkodend, alebo inak znehodnotena tak, Ze nie je mozné niektoré daje na nej
vyznacené spolahlivo zistit, pripadne overit' prostrednictvom elektronickych  zariadeni,

¢) na ktorej bola fotografia drzitela neopravnene vymenena,

d) v ktorej su Udaje Skrtané, prepisované alebo menené inym spésobom,

e) ktora bola vydana na zéklade nepravdivych udajov,

f) ktora obsahuje udaje, nezodpovedajuce skutoCnosti.

Dopravnu kartu, ktora je neplatna z dévodov podia odseku 2 pism. a) az f) dopravca neuzna a ma
pravo ju odobrat a neuznat narok na osobitné cestovné. Ziak, Student zaplati jednosmerné
obyg&ajné cestovné podla cennika, tabulky &. 1, stipec 2). V pripade zistenia neplatnosti naroku na
osobitné cestovné dopravnou kontrolou, mu bude vyrubena sankéna uhrada v zmysle &l. 17 Casti B
tohto Prepravného poriadku.

Cl.12

Preprava os6b t'azko zdravotne postihnutych,
ich sprievodcov a bezplatné preprava psa so Specialnym vycvikom

Tazko zdravotne postihnuté osoby, ktoré su drzitefmi preukazov TZP a TzP-S sa prepravuju za
osobitné cestovné podla cennika tabulka ¢€.1, stipec 4, pri dopravnej karte tabufka €. 1, stlpec 5.

Drzitelovi preukazu TZP-S sa okrem osobitného cestovného poskytne bezplatna preprava psa so
$pecialnym vycvikom. V pripade, ak ma drzitel preukazu TZP-S dvoch psov so 3pecialnym
vycvikom, musi byt kazdy pes oznaceny ako pes so Specidlnym vycvikom a musi mat preukaz psa
so Specialnym vycvikom. V takomto pripade, sa oba psy so Specialnym vycvikom prepravujd
bezplatne.

Sprievodca tazko zdravotne postihnutej osoby, drzitela preukazu TZP-S sa prepravuje bezplatne.
Sprievodcom méze byt len osoba starSia ako 15 rokov. V pripade nevidomého cestujiceho méze
byt ako sprievodca pes so Specialnym vycvikom.

Jeden sprievodca drzitela preukazu TZP-S sa prepravuje bezplatne , iba ak ho sprevadza
z nastupnej zastavky do vystupnej zastavky (v pripade nevidomého aj pes so Specialnym
vycvikom, resp. dva psy so Specialnym vycvikom).

Drzitelia preukazu TZP a TZP-S a ich sprievodcovia preukazuju narok na bezplatné cestovne alebo
bezplatnu prepravu psa so Specialnym vycvikom preukazom TZP a TZP-S.

Cl.13
Preprava ob¢anov po doviseni 70-teho roku veku

Obcania po doviSeni 70-teho roku veku sa prepravuji za jednosmerné osobitné cestovné a
jednosmerné osobitné cestovné z dopravnej karty.
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Narok na osobitné cestovné preukazuju obc¢ania po doviseni 70-teho roku veku dokladom
totoznosti ( napr. obc&iansky preukaz, cestovny pas).

Obcania po doviSeni 70-teho roku veku, ktori s drzitelia SeniorPasu na dopravnej karte sa
prepravuju bezplatne.

Narok na bezplatnd prepravu preukazuju SeniorPasom nahranym na dopravnej karte.

Cl. 14
Preprava sudcov Ustavného sidu SR

Bezplatne sa prepravuju: _ _
sudcovia Ustavného sudu Slovenskej republiky

Sudcovia Ustavného stdu SR preukazuju narok na bezplatn( prepravu preukazom sudcu
Ustavného sudu SR.

Cl.15
Niektoré d'alSie uhrady platné v primestskej autobusovej doprave

Cestujuci, ktory poSkodi autobus, uhradi dopravcovi takto sposobenu Skodu v plnej vyske.

Cl. 16

Vréatenie cestovného

Ak cestujuci Ziada podla prislusnych ustanoveni prepravného poriadku vratenie zaplatenej sumy
alebo jej Casti (pri nevyuziti alebo len ¢iasto€nom vyuziti cestovného listka) a predlozi o splneni
podmienok stanovenych Prepravnym poriadkom dopravcu potvrdenie predajného miesta (pokladne)
alebo vodi€a, pripadne ich splnenie osved&i inym spésobom, dopravca mu vrati celu zaplatenu
sumu alebo jej East.

Vratenie cestovného listka m6ze cestujuci uplatnit osobne alebo pisomne u dopravcu.

V pripade, ak sa vrati cestovné alebo jeho pomerna &ast cestujucemu postou, dopravca vrati sumu
znizenu o vysku poStovného.

Pri nevyuziti alebo len &iastoénom vyuZiti cestovného listka z viny dopravcu sa naklady na postovné
cestujiucemu neuctuju.

Cl. 17
Sankéné uhrady

Kontrolu cestovnych listkov a dopravnych kariet / dalej len DK/ je opravneny vykonat vodic, iny ¢len
osadky autobusu, alebo revizor, ktory sa preukaze cestujucim kontrolnym preukazom (dalej len
"opravnena osoba").

Cestujuci je povinny na vyzvanie opravnenej osoby kedykolvek po&as prepravy alebo v okamihu
vystupenia z vozidla predlozit na nahliadnutie cestovny listok, pripadne doklad preukazujuci narok
na zfavu cestovného.
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10.

Cestujucemu, ktory sa pri kontrole cestovnych listkov v autobuse alebo bezprostredne po vystapeni
z neho na zastavke nepreukaze vodiCovi, inému ¢lenovi osadky autobusu alebo revizorovi na jeho
vyzvu platnym cestovnym listkom, bude vyrubena sankéna uhrada vo vySke zdkladnej sadzby za
cestovanie bez platného cestovného listka vo vyske 70, 00 EUR a zakladné cestovné vo vyske 0,70
EUR.

V pripade vykonania uhrady sankénej uhrady priamo na mieste kontroly bude sadzba sankénej
Uhrady znizena na sumu 50,00 EUR + zakladné cestovné vo vyske 0,70 EUR.

Ak cestujuci pride vykonat Uhradu sankénej Uhrady do sidla dopravcu (Autobusova stanica Nivy,
Bottova 7) v lehote do 5 pracovnych dni odo dna zistenia bez platného cestovného listka, uhradi
znizenu sankénu uhradu vo vyske 50,00 EUR + zakladné cestovné 0,70 EUR.

Cestujuci, ktory ma zakupeny platny PCL a v ¢ase kontroly sa nim nevedel preukazat, ma moznost
dodato¢ného preukazania sa platnym PCL v lehote 10 dni. Sadzba sankénej Uhrady sa znizi v
pripade dodatocného preukazania sa platnym PCL v ¢ase kontroly na sumu 5 EUR.

Sadzba za nezaplatenie dovozného za prepravu batoziny podliehajlcej plateniu sa stanovuje na
sumu 5,00 EUR.

Na dodatocné preukazovanie sa cestovnym listkom na jednu cestu sa neprihliada, pricom
nerozhoduje, €i bol zaplateny v hotovosti alebo bezhotovostne vydany na zaklade Uhrady z
dopravnej karty.

Cestujuci, ktory odoprie alebo neméze zaplatit cestovné a sankénu Uhradu podla ods. 3 tohto
¢lanku, je povinny poskytnut identifikaéné Udaje na vymahanie cestovného a sankénej uhrady v
rozsahu: meno a priezvisko, datum narodenia, adresa trvalého pobytu, €islo ob&ianskeho

preukazu alebo iného dokladu totoznosti. Ak ide o maloletého (vek do 15 rokov) zistuju sa
identifikacné udaje aj o jeho zakonnom zastupcovi. Zaroven straca pravo na prepravu a mbZe sa z
prepravy vyluéit. Vylu€enim z prepravy pre nezaplatenie uvedenych sum nie je dotknuta povinnost
cestujuceho prislusnu sumu dopravcovi zaplatit.

Povinnost poskytnut identifikacné udaje v rozsahu podla ods. 9 tohto ¢lanku sa vztahuje aj na
cestujuceho, ktory poSkodil alebo znedistil autobus a nezaplatil na mieste vy€islenu Skodu alebo
nahradu za vycistenie autobusu.

CAsTC

OSOBITNATARIFA
PRAVIDELNEJ PRIMESTSKEJ AUTOBUSOVEJ PREPRAVY CESTUJUCICH

Slovak Lines, a. s. (dalej len ,dopravca“) so sidlom Bottova 7, 811 09 Bratislava, ICO: 35821019,

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka 2815/B, vydava tito
osobitn( tarifu, v ktorej upravuje osobitné tarifné podmienky platné na vSetkych linkach pravidelnej
vnutroStatnej autobusovej dopravy vykonavanej vo verejnom zaujme, na ktoré vydal licencie Bratislavsky
samospravny kraj a ktoré prevadzkuje dopravca, v sulade s ¢lankom 3 ods. 2 nariadenia (ES) ¢.
1370/2007 a zakona €. 56/2012 Z.z., pre vybrané kategdrie oséb (dalej len ,Vybrané kategérie*)
uvedené v Rozhodnuti ministra dopravy, p6st a telekomunikacii Slovenskej republiky &. 1/2009 zo/ku
dfiu 12. januara 2009 a jeho Dodatku €. 1 zo/ku dfu 12. januara 2009, (dalej len ,Rozhodnutie").
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CL I

Rozsah platnosti

1. Osobitna tarifa plati na vSetkych linkach pravidelnej primestskej autobusovej dopravy,
ktoré prevadzkuje dopravca.

CLIL

Vybrané kategorie osdb

1. Za podmienok stanovenych Osobitnou tarifou st opravnené cestovat vybrané kategorie oséb (dalej
len Vybrané kategérie“) ur€ené v Dodatku ¢. 8 k ,Zmluve o vykonoch vo verejnom zaujme vo
vnutroStatnej pravidelnej autobusovej doprave a o spolupraci pri zabezpeéovani dopravy na uzemi
Bratislavského samospravneho kraja pre roky 2009 — 2017 zo dfia 02.10.2009 a v zmysle
Rozhodnutia ministra dopravy, pdst a telekomunikéacii Slovenskej republiky €. 1/2009 ku dru 12.
januara 2009 a Dodatkom ¢&. 1/2009 k Rozhodnutiu ministra dopravy, p6st a telekomunikacii
Slovenskej republiky €. 1/2009 ku driu 12. januara 2009, ktory nadobudol ucinnost 1. marca 2009
(dalej len Rozhodnutie ).

2. Vybranymi kategGriami sa rozumejl nasledovné osoby:

2.1 zamestnanci Slovak Lines, a.s. a byvali zamestnanci Slovak Lines, a.s. ktori v ramci
organizacnych zmien su v pracovhom pomere v organizacii, ktora dodavatelsky participuje na
¢innosti Slovak Lines, a.s. (primerane v zmysle Bodu 1. a) a g) Rozhodnutia) a zaroven
podlieha majetkovej kontrole Slovak Lines, a.s. ako aj novoprijati zamestnanci do takychto
organizacifi;

2.2 deti 0séb uvedenych vo vysSie uvedenom bode 2.1. maximalne do doviSenia 26. roku veku,
pokial sa pripravuju na budice zamestnanie formou denného $tudia;

2.3 manzel/manzelka os6b uvedenych vo vySSie uvedenom bode 2.1. a déchodcovia — byvali
zamestnanci, vdovy, vdovci a siroty po zamestnancoch uvedenych v bode 2.1. ; a

2.4 ostatné osoby uréené v Rozhodnuti.

CL. L.

Osobhitna tarifa

1. Tarifné podmienky a vy$ka osobitného cestovného pre vybrané kategdrie cestujucich uréenych
v ¢lanku Il v bode 2) tejto osobitnej tarify.

1.1 jednosmerné osobitné cestovné za kazdych aj zacatych 50 km vo vyske 0,05 euro (EUR) pre
kategériu cestujucich ur€enu v bode 2.1.

1.2 jednosmerné osobitné cestovné za kazdych aj zacatych 50 km vo vyske 0,05 euro (EUR) pre
kategériu cestujucich uréenu v bode 2.2.

1.3 jednosmerné osobitné cestovné v zmysle Prepravného poriadku Cast B) Tarifa pravidelnej
primestskej autobusovej prepravy cestujucich a batozin zo dfia 01.01.2013, obsahujucej
sadzby cestovného podla Cennika cestovného BSK ¢.1/2012 zo dria 10..12.2012 pre
jednosmerné osobitné cestovné, pre kategoriu cestujucich ur€enu v bode 2.3.

1.4 ostatné osoby uréené v Rozhodnuti a v osobitnej tarife v €l. 1l bod 2.4. sa prepravuju za
jednosmemné cestovné so zfavou 0% z vySky jednosmemého obyc&ajného cestovného (pri
platbe v hotovosti) alebo z jednosmerného oby€ajného cestovného z dopravnej karty (pri platbe
dopravnou kartou v zmysle Prepravného poriadku ¢ast B)Tarifa pravidelnej primestske;j
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autobusovej prepravy cestujucich a batozin zo dna 01.01.2013, obsahujicej sadzby
cestovného podra Cennika cestovného BSK €.1/2012 zo dha 10.12.2012 pre jednosmerné
obyc&ajné cestovné a jednosmerné obyC€ajné cestovné z dopravnej karty.

Cestujuci, ktori sa prepravuju v zmysle ¢lanku Il bodu 2 vykonavaju uhradu osobitného cestovného
prostrednictvom dopravnej karty vydanej u dopravcu.

CLIV.
Opravnenia drzitefov preukazu opravnenych na prepravu podla Osobitnej tarify

Drzitefom preukazu uréenych v €l. Il ods. 2.1. sa po jeho predloZzeni poskytne cestovanie za
jednosmerné osobitné cestovné podrla ¢l. Ill. ods.1.1. Osobitnej tarify na pravidelnych primestskych
autobusovych linkach vykonavanych dopravcom.

Drzitefom preukazu urCenych v €l. Il ods. 2.2. a 2.3. sa po jeho predloZeni poskytne cestovanie za
jednosmerné osobitné cestovné podla ¢l. lll. ods. 1.2. a 1.3. Osobitnej tarify na pravidelnych
primestskych autobusovych linkach vykonavanych dopravcom.

Drzitefom preukazu uréenych v €l. Il ods. 2.4. sa po jeho predlozeni poskytne cestovanie za
jednosmerné obyc¢ajné cestovné z dopravnej karty podla ¢l. 1l ods. 1.4 Osobitnej tarify na
pravidelnych primestskych autobusovych linkach vykonavanych dopravcom.

CL V.
Podmienky pre vydanie preukazu pre zamestnancov ( dalej PZ)

PZ sa poskytuje pri uzatvoreni pracovného pomeru so zamestnancom, ktorého denny pracovny
Gvazok v organizacii je minimalne 6 hodin.

Na PZ ma narok i zamestnanec, ktory pracuje na mensi ako 6 hodinovy denny pracovny Gvazok,
pokial je obanom so zdravotnym postihnutim poberajucim invalidny déchodok.

Zamestnancom prijatym na dobu urlitd na 6 mesiacov a menej sa poskytuje iba PZ. Rodinnym
prislusnikom tohto okruhu zamestnancov nevznikd narok na preukaz pre rodinnych prisluSnikov
(dalej len ,PRP®).

PZ sa ponechavaju zamestnancom a ich rodinnym prisluSnikom do konca kalendarneho roka, v
ktorom boli vydané, v pripade, Ze zamestnanec bol uvolneny z pracovného pomeru z dévodov
uvedenych v 8-63 ods.1, pism. a), b), c) Zakonnika prace (dalej len ,,ZP*).

Cl. VL.
Podmienky pre vydanie preukazu PRP

Rodinni prislusnici zamestnanca su:

a) manzel — manzelka

b) dieta zamestnanca — narok na osobitné cestovné sa poskytuje do skoncenia povinnej Skolskej
dochadzky. Pokial sa dalej pripravuje na buduce povolanie formou denného Studia, poskytuju
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sa do ukondenia Il. stupfia VS $tudia, maximalne véak do 26 rokov veku dietata. Zamestnanec
tento narok preukaze potvrdenim o navsteve Skoly dietata. V pripade, Ze dieta dosiahne
niektory z akademickych titulov ako napriklad JUDr., Ing., Mgr., tento narok zanika driom
ukonc&enia prislusnej vysokej Skoly. Za rodinného prisludnika podla tohto ustanovenia sa
povazuju i osvojené deti podla platného Zakona o rodine a dieta zverené do vychovy
zamestnanca.

Podmienkou poskytovania PRP je, ze rodinni prislusnici:

a) Ziju so zamestnancom trvalo v spolo¢nej domacnosti,

b) zamestnanec poziada o ich vydanie,

c) zamestnancovi uplynula v pracovnej zmluve dojednana skiSobna doba.

Podmienka trvalého Zitia v spolo¢nej domacnosti sa nevyZaduje u deti:

a) ktoré su zo zdravotnych dévodov odlu¢ené od rodic¢ov a nepoberaju invalidny déchodok,

b) ktoré maju internatne alebo iné zaopatrenie, )

c) ktoré uzatvorili manzelstvo, kde obidvaja manZzelia splfiaju podmienky uvedené v bode 1 pism.
b),

d) zrozvedenych manzelstiev, na ktoré zamestnanec plati vyzivné.

Za rodinnych prisluSnikov sa povazujl i pozostali po zamestnancovi (vdova, vdovec, siroty), ktorého
pracovny pomer trval u zamestnavatefa nepretrzZite aspon 10 rokov pred umrtim. V pripade umrtia
nasledkom pracovného Urazu alebo choroby z povolania sa tato podmienka nevyzaduje.

Vdovam, vdovcom a sirotam po zomrelych zamestnancoch sa pri splneni podmienok poskytne
cestovanie za osobitné cestovné len pokial vdovec, vdova pobera vdovsky déchodok. Uzavretim
manzelstva vdovam a vdovcom narok na osobitné cestovné zanika.

Rodinnym prisludnikom zamestnanca poc¢as skuSobnej doby zamestnanca nevznika narok na PRP.

Rodinnym prisluSnikom zamestnancov prijatych na dobu urcitu na 6 mesiacov a menej nevznika
narok na PRP.

PRP sa ponechavaju rodinnym prislusnikom zamestnanca do konca kalendarneho roka, v ktorom
boli vydané, v pripade, Zze zamestnanec bol uvofneny z pracovného pomeru z dévodov uvedenych v
8-63 ods.1, pism. a, b, c ZP.

CL. VII.
Podmienky pre vydanie PRP pre déchodcov

Podmienky Osobitnej tarify st tomuto okruhu oséb poskytované v pripade, Ze im prinalezali pred
odchodom do starobného alebo plného invalidného déchodku nepretrzite aspofi 10 rokov. Tato
podmienka sa nevyZaduje pri odchode do déchodku z dévodu pracovného Urazu alebo choroby z
povolania, za ktoré Uplne alebo iasto¢ne zodpoveda zamestnavatel.

Podmienky Osobitnej tarify podla predchadzajuceho ustanovenia mozno za tych istych
podmienok ponechat zamestnancom, ktori boli uznani za ob&ana so zdravotnym postihnutim s
poklesom schopnosti vykonavat zarobkovu ¢innost o viac ako 40% a so zamestnavatelom
rozviazali pracovny pomer, pretoze pre nich nebolo vhodné pracovné uplatnenie. Podmienky
Osobitnej tarify sa v tychto pripadoch priznavaji aj ich rodinnym prislusnikom. Ciastoéne
invalidny déchodca preukazuje trvanie invalidity pri prolongacii.

Ak byvaly zamestnanec ako ob&an so zdravotnym postihnutim, nastupi znovu do pracovného
pomeru v organizacii, v ktorej sa mu Podmienky Osobitnej tarify priznavali, zapocita sa mu doba,
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ktort odpracoval pred odchodom do invalidného déchodku, do ¢asu potrebného pre priznanie
cestovnych vyhod pri odchode do starobného déchodku.

Rodinnym prislugnikom déchodcov sa PRP poskytuje analogicky, za podmienok uvedenych v Cl.
VI. bod. 1, bod 2 pism. a),b) bod 3,4 a 5.

CL. VIIL.
Podmienky pre vydanie PZ a PRP pocas materskej a rodicovskej dovolenky

Zamestnankyniam a zamestnancom, ktorym sa poskytli PZ, sa tieto ponechavaju poc&as
materskej a rodi¢ovskej dovolenky /§166 ods. 1a 2 ZP/ vratane PRP pre ich rodinnych
prislusnikov.

ClL. IX.
Vydanie, evidencia, kontrola PZ a PRP

Na uplatnenie naroku na jednosmerné osobitné cestovné sa pouziva preukaz PZ a PRP vydany
dopravcom.

Preukaz zamestnanca a preukaz rodinného prislusnika ma formu dopravnej karty. Preukazy PZ
a PRP vo forme dopravnej karty sa vydavaju na vydajnom mieste urCenym dopravcom a poplatky
za vydanie su inkasovaneé pri jej preberani Ziadatefom podla platného cenniku sluzieb dopravcu.

PZ a PRP vo forme dopravnej karty je neprenosny.

PZ a PRP vo forme dopravnej karty sa vyda po predloZeni jednej fotografie zodpovedajlicej
sucasnému vzhladu. U deti mladSich ako 6 rokov sa fotografia nevyzaduje. U deti, ktoré ukonili
povinnu Skolsku dochadzku, je potrebné k Ziadanke pripojit potvrdenie o navsteve Skoly, prip.
dalSie potvrdenia v zmysle jednotlivych ¢lankov tejto smernice.

Zamestnanec povereny vydavanim PZ a PRP overi, €i su splnené podmienky pre priznanie
podmienok osobitnej tarify. Pri splneni podmienok PZ a PRP vyhotovi a vyda Ziadatelovi.

Platnost’ naroku na osobitnu tarifu sa urCi vzdy do 31.12. prislusného roka a po splneni
podmienok naroku na uznanie osobitnej tarify pre dalSi rok sa platnost predizi. V pripade
nesplnenia, prip. zaniku podmienok pre priznanie naroku na osobitnl tarifu sa PZ a PRP
zablokuje ihned potom, o sa dopravca o uvedenej skuto¢nosti dozvedel.

O vydanych PZ a PRP sa vedie osobitna evidencia u dopravcu.

V pripade vymeny posSkodeného alebo znehodnoteného PZ alebo PRP za novy, sa poplatok za
vyhotovenie UcCtuje v zmysle platného cennika stanoveného dopravcom. Vymena sa zaznamena
hodnovernym sp6sobom do vedenej evidencie a znehodnoteny PZ alebo PRP sa uloZi do 31.12.
prislusného roku v osobitnej evidencii dopravcu.

Kontrolu dodrziavania jednotlivych ustanoveni Osobitnej tarify vykonavaju, ¢lenovia kontrolnych
zborov dopravcu, respektive opravnené osoby objednavatelov sluzieb vo verejnom zaujme.
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CL X.
Povinnosti drzitelov preukazov PZ a PRP

Drzitel preukazu PZ a PRP (cestujlci) musi mat pri sebe platny cestovny listok po cely ¢as
prepravy i v okamihu vystipenia z vozidla.

Dodrziavat podmienky pre vydaj, platnost a kontrolu cestovnych listkov v sulade s Prepravnym
poriadkom dopravcu.

CL. XI.
Zneuzitie PZ a PRP

Podmienky osobitnej tarify su uréené vyhradne pre osobnu potrebu drzitela.
Ziadatel o vydanie zodpoveda za to, Ze tieto nebudi zneuzité.

V pripade zneuzitia PZ A PRP budu tieto natrvalo odobraté na zaklade rozhodnutia Statutarneho
organu dopravcu.

Za zneuzitie PZ A PRP sa povazuije:

a) vydanie PZ a PRP na zaklade nepravdivych udajov,

b) vyuzivanie neopravnene vydaného PZ a PRP,

c) zapozi¢anie PZ a PRP inej osobe,

d) nevratenie PZ a PRP, v pripade, ked zanikli podmienky, za ktorych boli vydané,
e) neohlasenie straty PZ a PRP.

V pripade straty alebo odcudzenia PZ, PRP je drzitel povinny oznamit stratu odcudzenia
dopravcovi. Dopravca zablokuje dopravnu kartu.

Cl. XII.

Obmedzenie cestovania na PZ a PRP

Zamestnanec je povinny odovzdat PZ a PRP vydany jemu, prip. jeho rodinnym prisludnikom do
Uschovy dopravcu v pripade:

a) poskytnutia pracovného volna bez nahrady mzdy na dobu dlhSiu ako 1 mesiac,
b) vykazovania preukdzanej neospravedinenej absencie trvajucej dihSie ako 1 tyzden,
c) odsudenia na nepodmieneény trest odiatia slobody.

Povinnost uvedena v predchadzajucom ustanoveni neplati v pripade, Ze zamestnancovi je na

jeho Ziadost' poskytnuté pracovné volno bez ndhrady mzdy za u¢elom navstevovania denného
Studia alebo z dévodu starostlivosti 0 maloleté dieta.
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Cl. XIIl.

Zanik naroku na pouzivanie PZ a PRP

1. Ak zaniknu podmienky, za ktorych boli cestovné vyhody priznané, je Ziadatel resp. jeho rodinny
prislusnik povinny najneskér do kalendarnych 3 dni odovzdat PZ,PRP zamestnancovi poverenému
vydavanim PZ,PRP.

Clanok XIV.

Osobitné ustanovenia

1. Prijmy ziskané pri vydavani PZ a PRP a prijmy z trzieb pri uplatfiovani osobitnej tarify su su¢astou
trzieb z pravidelnej primestskej autobusovej dopravy vykonavanej dopravcom.

2. Zavydanie PZ alebo PRP uhradza drzitel poplatok podla platného cennika sluzieb dopravcu.

CASTD
Cl.1

Spolo€né a zaverecné ustanovenia

(1) Obsah tohto Prepravného poriadku je voéi cestujucim odo diha jeho zverejnenia a spristupnenia
sucastou navrhu na uzavretie zmluvy o preprave osdb.

(2) VSetky zmeny a dopinky prepravného poriadku mézu nadobudn(t u€innost najskér diiom ich
zverejnenia na webovej stranke dopravcu a spristupnenia.

(3) Ak bude prepravny poriadok podstatne zmeneny, alebo podstatne doplneny, dopravca je povinny
zabezpedit jeho zverejnenie a spristupnenie v uplnom zneni.

Bratislava 23. 05. 2018

Ing. Peter Sadovsky
generalny riaditel
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